


FORORD

Manga upplever att dagens arbetstempo har
blivit allt hogre med fler och fler krav. Det kan
kénnas rorigt att navigera pé en arbetsmarknad
1 fordndring dér vissa yrken omvandlas och
nya véxer fram. Utstdllningen Ursdkta roran —
omstdillning pagadr togs fram for att ge en bild
av de utmaningar vi har framfor oss i arbets-
livet och hur vi har lyckats hantera liknande
fordndringar tidigare i historien. Syftet med
utstdllningen var framforallt att ge inspiration
till arbetslag att jobba med att hitta egna driv-
krafter och tillsammans hitta smarta I6sningar

for att mota fordndringar pa sin arbetsplats.

Men éven att vicka tankar kring vad omstéll-
ning ar utifran bide verksamhetens och indi-

videns perspektiv.

Utstéllningen har visats pa Arbetets museum

i Norrkdping, Leksands kulturhus, Mirum
galleria och pa Atvidabergs bibliotek. I utstill-
ningen fanns manga tankevéckande texter och
fotografier. En del av dessa har hiar samman-
stéllts for att bevara och sprida kunskapen. Och
kanske det viktigaste av allt — att fortsatta att
inspirera till fler tankar och samtal om vad om-

stillning har varit, &r och kan vara i framtiden.

En mindre del av utstdllningen finns i mobil
form och statliga myndigheter kan ta del av

den genom Partsradet.

For dig som dr intresserad av att ta steget
vidare sa finns Trygghetsstiftelsen nya omstéll-
ningsworkshop att ladda ner pé tsn.se/arbets-
givare-facklig/. Workshopen dr framtagen for
att stddja och inspirera statliga myndigheter i
deras proaktiva omstéllningsarbete. For i fram-

tiden behover vi alla stilla om.

Lycka till!
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JOBB | FORANDRING

FORSVUNNA

Jobben kommer och gar men arbetet hestar

FORMEDLA JOBB

Industrialismen_fordndrade
arbetsmarknaden i grunden.
Det behovdes mer arbetskraft
med nya kompetenser. Ett steg
mot att losa den nya arbets-
marknadens behov var den
fursta arbetsformedlingen som
slog upp portarna 1902.

Pa 1960-talet laste froken
Plats upp lediga tjanster i
radio. Idag anviinder vi olika
websajter och appar for att
knyta kontakter och_fd jobb.

Fér inte langesedan sag vi pa arbetslivet som nagot
oforanderligt. Forst nagra ar i skolan, sedan jobb och
sist, men inte minst, guldklocka. Det var inte ovanligt att

yrken gick i arv och ménniskor bérjade arbeta tidigt i livet.

Manga stannade i samma bransch hela arbetslivet.

OFORANDRADE

UTROTNINGSHOTADE

Idag utbildar vi oss mer och langre och vi véljer i storre ut-
strackning yrke efter intresse och talang.Manga byter bana
flera gdnger under arbetslivet. En del har jobb som inte ens
fanns nér de gick i skolan som till exempel apputvecklare
och personlig trinare.

FRAMTIDENS JOBB?

DRONARDIRIGENT

FORANDRADE

Rorligheten pé arbetsmarknaden okar. Vissa yrken forédndras
och vissa forsvinner. Det kommer hela tiden nya och de blir
fler och fler.



Minniskan har alltid arbetat
och arbete har alltid forind-
rats. Det har standigt till-

kommit nya arbetsuppgifter

och nya organisationssdtt.

ey e o hS
Idag dkar rirligheten pad

arbetsmarknaden i snabb
takt. Teknisk utveckling och

innovationer dr ndgra av

anledningarna. Individer och

arbetsplatser behover stilla

om. Morgondagens arbetsliv

kommer med sikerhet inte

se ut som idag.

Ijordbrukssamhéillet arbetade alla. Kvinnor och méin, barn
och gamla. Hela tiden, sida vid sida. Arbete och liv var ett
och samma. Med industrialismen pa 1800-talet forandrades
detta drastiskt. Arbetet flyttade frdn hemmet och gardarna
till fabrikerna. Angkraft och maskiner ersatte ménniskors
och djurs muskelkraft. I fabrikerna organiserades arbetet pa
ett helt nytt sétt. Arbetsuppgifterna i sig var inte alltid nya,
men industrialismens krav pa kontroll, disciplin, tidméatning
och effektivitet innebar stor omstéllning for bade individ

och samhille. Fran att ha behirskat processens alla delar
blir arbetaren specialist pa ett avgransat moment. Mindre
kvalificerade arbetsuppgifter gavs till kvinnor och barn mot
lagre 16n. Under 1900-talet leder rationalisering, effektiv-
isering och automatisering till att manniskans roll i produk-
tionen blir att sdtta igang, 6vervaka och korrigera tekniskt
avancerade maskinsystem. Mén, i synnerhet svenskfodda,
fick kvalificerade uppgifter och ledande befattningar,
kvinnor utforde okvalificerade rutinarbeten.

En stor méngd arbete utfordes fortfarande i hemmen,
obetalt av kvinnor. Forst nir samhallet byggde ut barn-
och dldreomsorg i stor skala blev kvinnornas hemarbete
”jobb”. Arbetsmarknaden blev tydligt konsuppdelad:
min tillverkar, bygger och monterar, kvinnor tar hand
om ménniskor i omsorgs- och serviceyrken.




Liinge styrde solen vdra arbets-
tider. Med elektriciteten kunde
vi jobba lingre och nér som helst
pd dygnet. Nar arbetsgivarna
bestamde arbetstiden gillde

12 timmar per dag for vuxna
och 8 timmar for barn. Pd
1900-talet borjar arbetstiden
regleras enligt lag. Aven raster
och semester. Idag anses tid
vara en bristvara och mdnga
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ganger en anledning till stress.

jordbrukssamhillet kom dagar och arstider i ett odndligt glodlampan gjorde det majligt att arbeta dygnets alla timmar,  arbetar mer, sarskilt kvinnor som bade forvérvsarbetar och
kretslopp. De klockor som fanns pa landsbygden var aret runt. Varje arbetsplats fick en klocka. Vi fick en ny sorts ~ utfor merparten av det oavlonade hushallsarbetet. Det leder
kyrkklockor och villingklockor som ringde in till maltider tid, arbetstid. Riksdagen antog 1919 en arbetstidslag som reg-  till problem med att kombinera arbetsliv och familjeliv.
och arbetspass. I stdderna visade dven radhusen tiden. Tiden lerade antalet arbetstimmar per vecka, raster och helgdagar. Manga upplever stress i vardagen, bade pa arbetet och i
behdvde inte métas i sma enheter, minutvisare var séllsynta. ~ Senare blev dven betald semester lagstadgad. Det fungerade privatlivet. I en kampanj 2002 myntar TCO uttrycket livs-
bra i industrisamhéllet men i det alltmer utvecklade tjanste- pusslet som en beskrivning av de problemen.

Arbetstiden bestdmdes av det arbete som skulle utféras och sambhillet efterfragas storre tillgénglighet till olika typer av
tillgangen till dagsljus. I industrialismens fabriker blev tid service. Butiker far helt andra ppettider, snabbmatsrestau-
pengar, ett kontrollverktyg och en vara. Elektriciteten och ranger och bensinmackar haller 6ppet dygnet runt. Manga




jordbrukssamhallet levde och arbetade manniskor pa
samma plats. Under industrialiseringen uppfordes
fabriker i tusentals runt om i landet. Med det foljde stora

byggnadsprojekt i form av kanaler, jirnvagar och bostéder.

Tiotusentals ménniskor ldamnade landsbygden for att leva
och arbeta i ndgon av de vixande industriorterna. Arbetet
lamnade hemmet och vi bérjade ga till jobbet.

1 jordbrukssamhidllet fanns
det inte ndgon uppdelning
i arbetstid och fritid. Inte
heller i arbetsplats och
hem. Manniskor levde och
arbetade pd samma plats.
Arbetsplatser utanfor
hemmet kom med industri-
aliseringen. Ménniskor
limnade landsbygden for
att leva och arbeta i ndgon
av de vixande industri-
orterna. Det dr dir och

dd som vi borjar "gd till
jobbet”.

Overlag var arbetsmiljon dalig och rent av farlig. Arbets-
platserna sag vildigt olika ut, det var forstés stor skillnad
mellan att arbeta i en textilindustri eller som tjénstefolk i
ett vélbestéllt hem. Under 1900-talet fick arbetsgivarna ta
allt storre ansvar for arbetsmiljon. Forhallandena forbatt-
rades avsevart: vi fick toaletter, omklddningsrum, fikarum
och vilorum. Med tjédnstesamhéllet forandrades ménga

arbetsplatser fysiskt. Egna kontor blir senare 6ppna
kontorslandskap och aktivitetsbaserade kontor dir vi véljer
plats utifran dagens arbetsuppgift. Idag ser vi hur gransen
mellan privatliv och arbetsliv luckras upp. Med digitalise-
ring och teknikutveckling utmanas innehéllet i begreppet
arbetsplats. Vi arbetar hemma, pa fik, pa taget till jobbet
eller hyr in oss pa olika tillfdlliga kontor.




Minniskan har alltid
behovt ldra for att
overleva. Ddarfor har ut-
bildning alltid funnits.
Skolor daremot, i syn-
nerhet skolor for alla,
har inte alltid existerat.

Liinge var utbildning

ett privilegium for ett
fatal, idag dr utbild-

ning ett mdste for alla.

jordbrukssamhallet larde sig individen det hen behovde

kunna genom att delta i arbetet fran tidig alder. Yngre
larde av och tillsammans med &ldre, i hemmet, pa géarden
eller hos en mistare i skrénas larlingssystem. Viss uppdel-
ning av arbetsuppgifter forekom, sirskilt mellan kénen och
sarskilt i jordbruket. Men for dverlevnad var det avgérande
att manga kunde mycket och att var och en behérskade
hela processen ”fran ax till limpa”.

Med industrialismen bryts produktionen ner i mindre delar
och arbetaren utforde endast ndgra f& moment. For manga
okvalificerade arbeten kriavdes inga sirskilda férkunskaper
alls och de gick snabbt att l4ra sig. I det moderna och
demokratiska samhéllet behdvdes inte bara arbetare utan
dven medborgare som kunde delta i samhéllslivet. Detta
innebar en stor omstéllning i vad ménniskor behévde
kunna och ldra. For att Sverige skulle kunna moéta en ny

tid med nya krav pa medborgarna inférdes den obligatoriska
folkskolan 1842. Alla barn skulle nu undervisas i ldsning,
skrivning och rakning. 1800-talets sexariga folkskola har
idag blivit ett utbildningsvésende som omfattar forskola,
grundskola och gymnasium.







Vem som arbetar och med vad
har fordndrats over tid.

1 Sverige har vi av tradition
en uppdelning mellan arbetare,

tjinstepersoner och akademiker.

Grinslinjen var linge tydlig

och gick mellan industri- och

tjinsteproduktion. I den stora

omstallningen fran industri-
samhdlle till I'T-samhiille for-

dndrades arbetsmarknaden. Allt

Sler yrken kréver allt lingre och

allt hogre utbildning, de tradi-

tionella arbetarna blir allt farre.

De senaste 150 aren har inneburit stora forandringar i

arbetstid, arbetsmiljo, skydd och rattigheter for arbets-

tagare. Synen pa arbete fordndrades nér industrisamhélle
blev tjanstesamhaélle. Vi ”ar” inte ldngre, vi ”jobbar som”.
Rorligheten pa arbetsmarknaden 6kar och manga av oss
kommer att ha olika jobb inom olika branscher under véra
arbetsliv. Men arbetet fortsatter att vara viktigt for var
identitet och véart sociala liv. Det innebér ekonomisk trygg-

het och gemenskap for individen. Men ocksa att bidra och
gOra ratt for sig. Att inte vara utanfor.

Attityder och vérderingar har ocksa fordndrats, som
exempelvis synen pd barnarbete, men vissa strukturer dr
sega och trogrorliga. Konsuppdelningen pa den svenska
arbetsmarknaden ar fortfarande i slutet av 2010-talet hogst
pataglig. Det ar fortfarande léttare for svenskfodda att fa
kvalificerade jobb. Unga har mindre trygga anstéllnings-

forhallanden. Manligt kodade yrken har hogre status och
16n dn kvinnligt kodade yrken. Kvinnor pa toppositioner

i ndringslivet dr f4. Anpassningen av arbetsplatser och
arbetsuppgifter till personer med funktionsvariation gar
sakta. Ménga génger hamnar ett stort ansvar pd individen.
Ibland hamnar ménniskor utanfor.




det forindustriella samhaillet var arbetet hart, slitsamt

och farligt. Stegar brast, djur sparkade, knivar slant och
tvattbryggor var saphala. Med industrierna och de nya ma-
skinerna kom andra faror och risker. I valsverken klamdes
och krossades armar och ben. I de mekaniska verkstader-
na fastnade arbetarnas klédder i remmarna som l6pte fran
kraftkéllan till maskinerna. I sockerbruk, bryggerier och
brannerier var risken att brannas av heta vétskor och dngor
stor. Skyddsanordningar saknades. Det hogt uppdrivna

Det har alltid funnits
risker med arbete. I jord-
brukssamhdllet var arbetet
Jysiskt slitsamt. I de tidiga
industrierna var olyckor
med allvarliga skador
eller dodlig utgdng inte

ovanliga. Med det digitali-

serade tjanstesamhdallet ar
utmattning och utbrindhet
riskfaktorer. Didsolyckor
och_forslitningsskador finns
Jortfarande kvar, men de
stora sjuktalen handlar
idag om psykosocial belast-
ning och psykisk ohdlsa.

arbetstempot, dalig belysning och tranga lokaler 6kade
riskerna. Material och &mnen som bly, fosfor, plaster och
asbest anvéndes 1 tillverkning utan uppfoljning av eventu-
ella risker. Under efterkrigstiden forbattrades hygien och
sdkerhet pa arbetsplatser avsevért, men nya arbetsmiljop-
roblem uppstod som stress, monotoni och ackordsjakt vid
I6pande band. Forslitningsskador ar fortfarande ett problem
pa manga arbetsplatser, fran tillverkningsindustri till véard-
och omsorgsyrken. Idag orsakar stillasittande och statiska

arbetsstéllningar vid datorer fysisk ohélsa. Otydliga krav,
standig uppkoppling och tillgdnglighet, slimmade organi-
sationer, brist pa inflytande och delaktighet 6kar risken for
psykisk ohilsa oavsett bransch. Hogt i statistiken ligger
kontaktyrken som ménga gédnger domineras av kvinnor.










SAMHALLS-
APPARATEN

Anpassning, samarbete och formdga

att stilla om var avgorande ndr Sve-
rige gick frdn att vara ett fattigt och
outvecklat land till att bli ett av jordens
rikaste, tryggaste och mest jamstdllda
samhdllen.

Samhdllsapparaten kan verka sta-
tisk, men den stdller om hela tiden, i
takt med att virlden runtomkring for-
dndras. Apparaten tar in och processar
forhallanden och hdndelser i omvdrl-
den for att samhidllet ska kunna mota
nya sdtt att tinka, leva och arbeta.

Vi vet inte hur morgondagens arbets-
marknad kommer att se ut. Vi vet inte
hur framtidens arbetsmarknad kommer
att fungera. Det dr inte nytt. Sd har det
alltid varit. Men en sak tror vi att vi
vet: visionen om livsldangt lirande for

alla maste forverkligas.

SAMHALLSAPPARATEN

S amhaéllsapparaten dr Sveriges
statsforvaltning, det vill sédga vara
myndigheter och deras verksamheter.
Deras arbete styrs av beslut fattade av
riskdag och regering. Samhéllsappa-
raten skapar forutsattningar och regle-
rar. Gor insatser och haller i helheten.
I samhaéllsapparaten processas be-
hov och utmaningar i samhéllet. Syftet
dr hitta 16sningar for samhaéllet har och
nu. Men samhaéllsapparaten arbetar
ocksé med sikte pa framtiden. Vilket
vagnit passar forarldsa och eldrivna
fordon bast? Hur moéter vi konsekven-
serna av dagens klimatpéaverkan?
Svaren pa framtidsfragorna &r utbild-
ning, forskning och innovationsstod.

Samhaéllsapparaten &r i stdndig om-
stéllning. Folkhemsbygget under
1900-talet ar ett exempel nér stora re-
surser med skatte- och valfardspolitik
fordes over till att bygga ut vélfiarden

- skola och sjukvard, barn- och aldre-
omsorg och den allménna pensionsfor-
sakringen.

PAVERKAN (IN | APPARATEN)

Alla samhillen fordndras och utveck-
las. Hela tiden. Upp- och nedgéngar i
varldsekonomin, krig och konflikter,
migration och klimatférdndringar
ar exempel pa yttre faktorer som
paverkar. Manniskors virderingar och
tankesitt paverkar ocksé samhillet.
De senaste 40 aren har vi upplevt
genomgripande forandringar. Vi har
stallt om fran industrisamhalle till

tjinstesamhélle. Energiforsorjningen
har stillt om fran olja till kérnkraft.
Produktionen har stéllt om fran tung
industri till bioteknik och medicin.

Till en borjan gar teknisk utveck-
ling ofta 14ngsamt, for att plotsligt ta
véldig fart. Sddant som horde till fan-
tasi och science fiction for bara nagra
decennier sedan &r verklighet. Dronare
och 3D-skrivare redan ar hér, runt
hornet vantar sjalvkérande bilar och
humanoida robotar.

Angkraften och elektriciteten pa-
verkade samhdllet pa alla nivéer. Idag
paverkar den digitala tekniken allt och
alla. Den kraver omstdllning. Av sam-
héllsapparaten, av féretag och organi-
sationer och individer. Forskare talar
om att digitalisering, robotisering,
artificiell intelligens,globalisering och
urbanisering leder till en nétverkseko-

nomi som stéller hdga krav pé lirande
och flexibilitet.

UT UR APPARATEN

Samhaéllsapparatens uppgift &r att ska-
pa goda forutsittningar for

arbete och liv, for medborgaren

och for arbetsmarknaden. Ut ur appa-
raten kommer olika forsidkringar for
trygghet, infrastruktur for transporter
och datatrafik, regler for arbetsmiljo
och arbetarskydd, utbildning och fi-
nansiering av forskning.

Den svenska samhéllsapparaten
har de senaste hundra &ren skapat en
generell vélfard som gjort individen
mindre beroende av sldkt och familj
for forsorjning och trygghet. Utbyggd
barn- och dldreomsorg innebar att
kvinnorna kunde komma ut kom ut



pa arbetsmarknaden och tjina egna
pengar. Det moderna studiemedels-
systemet gav nya grupper tillgdng
till hogre utbildning.
Privatiseringar, avregleringar
och skattesdnkningar gav okad
individuell valfrihet. Men nir
arbetslosheten med svenska matt
mitt blev hog i efterdyningarna av
1990-talskrisen viande vi oss till
samhaillsapparaten for 16sningar
som arbetsmarknadsatgérder, for-
sorjningsstdd och omskolning.

OMSTALLNINGSORGANISATIONERNA/
AVTAL FOR STOD TILL OMSTALLNING

Olika ldnder 16ser omstéllning pa
olika sétt. I Sverige har vi ett avtal
mellan arbetsmarknadens parter,
LO och Svenskt Néringsliv, som
innebér att man forsoker undvika

stora konflikter pa arbetsmarknaden.

SAMHALLSAPPARATEN

Fackforeningsrorelsens instillning
till forandringar i naringslivet ar att
striva efter bista mojliga resultat
for s manga som mojligt. Det har
lett till en internationellt sett unik
16sning — omstillningsavtalen.
Omstéllningsavtalen innebér
att anstéllda som blir uppsagda far
extra ekonomiskt och annat stod i
att finna en ny anstillning. Omstéll-
ningsavtalen fungerar alltsd som ett
komplement till arbetsloshetsforsék-
ringarna. De finansieras gemensamt
av arbetsmarknadens parter via en
gemensam stiftelse. Avtalen omfat-
tar inte alla arbetstagare och stodet
varierar mellan de olika omstéll-
ningsorganisationerna. Ungefér
75% av de som far stod av ett om-
stdllningsavtal far nytt jobb eller
annan sysselsittning.






FIKARUMMET

VARFOR BEHOVER EN ARBETSPLATS
STALLA OM?

Okad konkurrens, brist pa arbetskraft
och ny teknik. Andrade Agarforhallan-
den, omorganisationer och véxande
ohilsa bland personalen. Nya krav pa
héllbara arbetsplatser. Hilsa, miljé och
etik. En ny generation arbetstagare med
delvis nya drivkrafter. Onskan om for-
nyelse och utveckling. Det kan finnas
manga skal till att stélla om.

Historien visar att arbetsplatser re-
lativt snabbt kan stélla om till teknikut-
veckling, innovationer och konkurrens.
Attityder och vérdering tar ddremot
lang till att fordndra. Forestdllningar om
vem som ska gora vad, hur och varfor
ar djupt rotade. Omstéllning till nya sitt
att ténka kan déarfor vara mycket svart.

FRISKFAKTORER

Tidigare pratades det mest om att
minimera risker. Idag talar arbetsmiljo-
forskningen om de friskfaktorer som
far medarbetare och arbetsplatser att
m4 bra.

Inflytande, mojlighet till kompetens-
utveckling och arbetsuppgifter som
kdnns meningsfulla. Lyhort och tydligt
ledarskap. Aterkoppling, uppféljning
och stod. Gemenskap och forstaelse.

Alla arbetsplatser kan forbéttra sin
arbetsmiljo. Det handlar inte bara att
ratta till det som &r negativt, utan ocksa
om att identifiera, synliggora och for-
stirka det som &r bra och fungerar.

En god arbetsmilj6 &r en investering
for alla. En frisk arbetsplats ar 16nsam.

RISKFAKTORER

Stress, meningsldsa arbetsuppgifter
och osdkra anstdllningar. Daliga arbets-
relationer och bristféllig arbetsmiljo.

I vérsta fall hot eller vald.

Det har alltid funnits risker med
arbete. Tidigare var de fysiska skadorna
pafallande, idag handlar sjuktalen och
riskfaktorerna mer om psykisk ohélsa.

Arbetsmiljoverkets statistik visar att
nistan var fjirde sysselsatt svensk har
nagon form av besvir som &r kopplade
till arbetsplatsen. Psykisk ohédlsa domi-
nerar i alla branscher.

Arbetsmiljon kan bjuda pa daligt
ljus och ljud. Otillracklig ventilation
och stindiga storningsmoment. Ring-
ande telefoner, plingande e-mail och
fragor som stidlls. De sammanlagda
belastningarna paverkar varandra.

FRAMTIDENS ARBETSPLATS

Vart sitt att arbeta, producera, orga-
nisera en verksamhet och vér arbets-
miljo ar i standig fordndring. Med
digitalisering, globalisering och allt-
mer frilansande utmanas begrepp som
arbetstid och arbetsplats. Precis som
industrin automatiserats och roboti-
serats utvecklas nu serviceyrkena pa
liknande sitt.

I den utvecklingen géller det att
identifiera mojligheter och utmaningar.
Oka kunskapen, utveckla nya arbetssitt
och arbetsplatser som svarar mot de nya
behoven. Se hur teknik och 16sningar
kan skapa nytta for hélsa och stdd i
arbetslivet.



Den fasta arbetsplatsen har borjat luck-
ras upp med tillfélliga kontor, flexibel
arbetstid och storre mojlighet att jobba
hemifran.

SUSANNA TOIVANEN

Professor i sociologi vid Milardalens
hogskola. Bedriver forskning inom
arbetsmiljo och hélsa samt undersoker
vilka utmaningar framtidens arbetsplat-
ser stélls infor.

”Det viktigaste &r att utgé fran sin
egen verksamhet och sina behov. For-
dndringsprocessen maste borja dir, man
kan inte bara l4ta sig styras av andra
och rddande trender. Man kopierar i
forhoppningen om att de ska passa den
egna organisationen. Det jag stott pa i
forskningen &r att det inte dr ovanligt att
man fattar stora och kostsamma beslut
pa vildigt 16sa grunder nir en arbets-
miljo eller kontor utformas. Vad som ar
mycket mer avancerat dn att moblera ett
rum och som verkligen kan ga fel ar det
maénskliga beteendet. Hur normer och
véarderingar utmanas. Det méanskliga tar
lang tid att forandra. Manga fallgropar
kan undvikas genom att fatta beslut
som grundas pa forskningsresultat och
undersokningar med koppling till den
egna verksamheten. Ménga forand-
ringar innebar nya arbetssétt som man
maste tréna in, det géller bade ledarskap
och medarbetare. Ett framgangsrikt
forandringsarbete borjar i god tid och
personalen engageras. Fordndring sker
inte ver en natt.”

FIKARUMMET

I var forskning tittar vi till exempel
pa utomhusarbete. Vi vet av tidigare
forskning att naturen har en véldigt
gynnsam effekt pa var hélsa. Var fraga
ar hur vi tar de gynnsamma effekterna
in i dagens arbetsliv. Inom forskningen
dr utomhuskontor en vixande trend, en
bra och viktig utveckling mot fler hél-
soframjande arbetsmiljoer och ett mer
hallbart arbetsliv. Att bygga héllbart
idag handlar inte bara om val av bygg-
material och energiprestanda, utan ock-
s& om att skapa en flexibel arbetsmiljo
som far ménniskor att ma bra.”






LARARUMMET

Vi lir oss nytt hela livet, langt innan
och langt efter att vi l[dmnat skolbdn-
ken. Det finns mdanga namn for allt vi
kan och allt vi vet. Kunskap, fardighet,
formadga, erfarenhet, bildning.

Kunskap mdts och virderas i intyg
och betyg. Erfarenheter samlas och
vdrderingar byggs upp. Fdrdigheter
och formagor utvecklas. Kompetens
och klokskap mognar i tysthet.

Ldrandet sker i mdngder av sam-
manhang och vi kan alltid mer dn vad
vi tror. Det dr summan av alltihop.

En rorlig omvdrld kréver rorlig
kompetens. Samhdillet, arbetsplatser
och arbetstagare kommer att fd stdlla
om, ldra om. Vi behover omstdllnings-

kompetens.

LARARRUMMET

UPPDATERING PAGAR

Vi lar hela tiden, 6verallt och genom
hela livet. Fyller pa kunskap, bygger
upp kompetens och samlar erfarenhet.
Pa egen hand och tillsammans med
andra. I skolan, pé jobbet, i hemmet
och pa fritiden.

Vi gar pa kurs och foreldsningar.
Liser bocker, ser pd TV och You-
tubeklipp. Far nya arbetsuppgifter
och anstillningar. Tragglar, testar
och trénar i ett livslangt ldrande.

Vi viljer inte langre yrke vid ett
enstaka tillfdlle i livet. For att mota
arbetsmarknadens behov maste vi
hela tiden hélla oss uppdaterade.

Utbudet av utbildningar behover
anpassas till kommande behov. Finans-
iering sdkras och arbetsgivarnas
intresse for kompetensutveckling
stimuleras. Det behover finnas vég-
ledning och stdd till individer och
organisationer som vill, maste och
behover stélla om.

GA I SKOLAN

Vi gér i skolan ldngre d4n nagonsin
tidigare i historien. De allra flesta gér
igenom forskola, grundskola och tre ar
pa gymnasiet. Manga liser vidare pa
universitet eller hogskola. Det brukar
kallas vart formella larande.

En tredjedel av alla yrkesverksamma
svenskar i dldern 25-64 ar har en efter-
gymnasial utbildning fran hogskola
eller universitet. Andelen hogutbildade
dr hogre bland kvinnor dn bland mén
och det finns tydliga konsrelaterade

monster i valet av utbildning. Bland
mén dominerar olika ingenjorsutbild-
ningar, bland kvinnor utbildningar till
sjukskoterska, forskolldrare och larare.
Efter avslutad utbildning fér vi betyg
och intyg som visar vad vi lart oss.
Papper och examina som ofta krivs
nér vi ska soka jobb men som inte
behdver betyda att vi behérskar vara
arbetsuppgifter. Det 4r mer som ett
kvitto eller korkort som visar att du
uppnatt tillrackliga kunskaper och
fardigheter.

UTANFOR SKOLBANKEN

Mycket ldr vi oss utanfor skolbanken.

Kunskap och erfarenheter som inte
syns i betyg och intyg. Fardigheter
och férmégor, virderingar och driv-
krafter. Kunskap vi far genom olika
arbetsuppgifter, uppdrag och anstéll-
ningar. Vér arbetslivserfarenhet.

Du kan exempelvis vara nyfiken
och empatisk. Eller kanske analytisk
och noggrann, handlingskraftig eller
idérik. Négon vérderar egen utveck-

20



ling och inflytande, ndgon annan
tycker att stabilitet dr viktigast. Det

kan vara medfott, inldrt och utvecklat.

Véra fardigheter och formagor
har vi kvar dven om arbetsuppgifter-
na foréndras eller forsvinner. Detta
larande kallas informellt lirande och
dr oftast minst lika viktigt for hur en
individ presterar pé en arbetsplats.

LARANDE ARBETSPLATS

Efter avslutad skolgéng &r arbetsplat-
sen en av de viktigaste platserna for
fortsatt larande. Nar fordandringstak-
ten dr hog aldras formell kunskap
snabbt, men ménniskor vill utveck-
las, ldra nytt och ha méjlighet att
paverka sin arbetssituation.

Pa en larande arbetsplats skapas
forutséttningar och sammanhang for
bade individuellt och organisatoriskt
larande. Savil chefer, medarbetare och
arbetslag far mojlighet att prova nytt,
reflektera, utveckla och forsoka igen.

Behov identifieras, kunskap in-
venteras och planer for kompetens-
utveckling formuleras. Det kan
handla om erfarenhet av vardagliga
arbetsuppgifter, fel som upptécks och
korrigeras. Kunskap som kan leda
vidare till stora och smé forédndringar.
Stora utbildningsinsatser och indi-
viduell mojlighet att utvecklas och
paverka.

Nir det fungerar som bést utveck-
las individerna och organisationen
tillsammans. Kompetensen tillvara-
tas och uppdateras kontinuerligt ut-

LARARRUMMET

ifrdn den egna arbetsplatsens behov
och utmaningar.

FRAMTIDENS LARANDE

Idag finns fakta, nyheter och utbild-
ningsmaterial tillgdngligt och gratis.
Dygnet runt, bara nagra knapptryck
bort. Samtidigt tar appar, program och
robotar med artificiell intelligens 6ver
allt fler av vara arbetsuppgifter. Det
fordndrar vad vi behdver léra oss.

Framtids- och arbetslivsforskare
talar om framtidens fardigheter mer
dn om framtidens kunskap. Vi beho-
ver kunna komplettera maskinernas
outtrottliga arbete med fardigheter
som nytdnkande, kreativitet, social
kompetens, forhandlingsférmaga och
medkénsla. Dromma, fantisera och
lyfta saker ur gamla sammanhang in i
nya.

I Sverige finns idag en bred politisk
enighet. Kompetensutveckling ar en
forutsittning for konkurrenskraft,
vélfard och demokrati. Det livslanga
larandet, manniskors formaga och
mdjlighet att stdlla om, &r en forutsitt-
ning for framtidens omstéllningar och
kompetensforsorjning. Pa samhalls-
nivaer behdvs stddjande strukturer
med flexibla studieformer, validering
av kompetens, studiebidrag for olika
aldrar och livssituationer. Goda moj-
ligheter att kombinera arbete och
studier.

Som individer behover vi kanske
dndra vart tankesitt kring var, nir och
hur vi bast utvecklar var kompetens.

Jag anser att kompetensutveckling
dr en strategisk fraga. Foretagen har
strategier for produktion, processer
och ekonomiska floden — men var dr
strategin for den mdnskliga resursen?
Ett foretags maskinpark har ofta en
serviceplan som rullar for att inte
stoppa produktionen, till och med en
kaffemaskin far rundsmorjning med
Jjdmna mellanrum. Men jag stoter
alltfor ofta pa motsatsen ndr det gdl-
ler foretagets anstdillda: ddr saknas
strategier for kompetensutveckling

och ingen rundsmorjning dr i sikte.

CAMILLA FRANKELIUS
FORHANDLINGSCHEF PA SVERIGES INGENJORER
(FR OM.MAGASINET FRAN TRR 2016)

INVENTERA KOMPETENS

For att veta hur samhallen, arbetsplat-
ser och individer ska kunna utveckla
eller stilla om sin kompetens behovs en
kompetensinventering. Vilka ar styr-
korna och svagheterna, férutsattning-
arna och begriansningarna? Vilka till-
gangar och formagor kan tas tillvara?

For personer som har arbetat linge,
men saknar formell utbildning, och for
vélutbildade som kommer till Sverige
utan betyg och intyg, ar det viktigt att
fa sin kompetens kartlagd och bekraf-
tad, viarderad och validerad.

Det ar viktigt for individer, arbets-
givare och samhélle. Rétt person och
ratt kompetens pa rétt plats dr en for-
utsittning for ett resurseffektivt och
héllbart arbetsliv.
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LABBET

Mdnniskans historia dr en historia
av omstdllningar. Till klimatfordnd-
ringar, teknisk utveckling, nya tankar
och idéer. Omstillningarna har

bdde drivits fram och mojliggjorts
av innovationer. Innovation kan
beskrivas som formdgan att tinka
och gora nytt. Att ta fram och infora
nya processer, tjanster eller metoder
som ger forbdttringar av kvalitet,

effektivitet och dndamdlsenlighet.

LABBET

VAD AR INNOVATION?

Innovation &r ett brett begrepp med
olika innebord. Men innovation é&r all-
tid resultatet av en utvecklingsprocess,
Det kan vara medvetet arbete eller av
en ren tillfdllighet. I visa fall dr inno-
vationen en helt ny idé som foréndrar
i grunden, ibland ar den en enkel 16s-
ning pa ett upplevt vardagsproblem.
Att anvinda foremal pa nya sitt
kan vara en innovation liksom att till-
verka en produkt i ett annat material
dn tidigare, eller att producera varor
och utfora tjdnster pa nya sitt. Ikeas
platta paket och Spotify ar exempel pa
framgangsrika innovationer.
Innovationer &r viktiga for att mota
olika sociala behov och for att utveckla
sambhdéllets service. Smarta telefoner
och andra innovationer har till exempel
gjort det majligt for oss att nir och var
som helst deklarera, gora en polisan-
mailan eller férnya recept pd mediciner.
Forutom produkter och tjanster
kan innovation vara nya perspektiv
och nya eller béttre, mer effektiva
samverkansformer.

INNOVATIONSUTMANINGAR PA
ARBETSPLATSEN

Maénga arbetsplatser dr bra pa att ta
till sig tekniska innovationer och pa
att snabbt stilla om for att mota kon-
kurrens utifran.

Attityder och véarderingar pa
arbetsplatsen ddremot &r ofta svarare
att hantera eftersom de kan vara djupt
rotade hos medarbetarna och i det
omgivande samhillet. Uppfattningar
om varfor och hur saker ska goras
och vem, kan sitta sig i viggarna.

Arbetsplatsens innovationsférméga
ar beroende av en tillatande kultur
som uppmuntrar medarbetarna att
testa, gora fel, ldra av misstagen och
forsoka igen. Men ocksa av en fysisk
miljé som stimulerar nytdnkande.

Vi kommer att behova vidga var
syn pa innovation pé vara arbetsplatser
och ldra oss hur ett systematiskt inno-
vationsarbete kan organiseras, utvar-
deras och forstarkas.

MEDARBETARDRIVEN INNOVATION:

Svensk forskning visar att en kreativ,
innovativ arbetsplats leder till mindre
stress och psykisk ohélsa hos de an-
stédllda. Nar medarbetare far vara del-
aktiga i utvecklingen av arbetsplatsen
blir de engagerade. Nar deras idéer
och forslag tillvaratas och provas
utvecklas de som medarbetare och
kompetensen okar.

En innovativ organisation utvecklar
oftare dn andra nya produkter, tjanster
och arbetssitt som ar till gagn for verk-
samheten. Det leder i sin tur till battre
ekonomi i foretag, fler & tryggare jobb.

Innovation pé arbetsplatser for-
knippas med ”harda virden”, som
struktur, métbarhet, systematiskt
arbete och uppfoljning. Men i grund
och botten handlar innovation om
manniskor och idéer. Hur de tas till-
vara och blir forandring. Medarbetar-
driven innovation ar nir medarbetare
betraktas som en innovationsresurs
och kan bidra till konkret utveckling.
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EN INNOVATIONSVANLIGT KLIMAT

Foljande citat av Jennie Schaefer,
forskare vid Malardalens hogskola.

Platsens och miljons betydelse

for innovation:

“Det fysiska rummet kan bdade hindra
och stédja innovation beroende pd
vilka aktiviteter som man vill stodja.
Bygg inte ett innovationslabb, forsck
att uppmuntra framvdixten av rum
och platser som man kan ta i besitt-
ning for olika aktiviteter som stédjer
innovation. Det behévs flexibla plat-
ser for att spana idéer och for att
bygga och experimentera med andra.
Platser for att reflektera ensam och i
grupp. Platser ddr du kan fa ny och
ovdntad input fran omvdrlden, fatta
beslut och ddr radande maktstruktu-

rer inte nar in.”

Utveckla en innovativ miljo:

"Jag menar i min forskning att de
platser man soker redan finns ddr.
Ta reda pa vilka platser och aktivi-
teter som stodjer ett innovativt kli-
mat. Aktiviteter och platser som ska-
par forutsdttningar for att utveckla
stod for oppenhet, tillit, lekfullhet,

LABBET

humor, frihet, utmaningar, till nya
idéeer, ett gott debattklimat , eller
risktagande . Se till att det finns
plaster for utforskande aktiviteter i
grupp, for ldrande och experimente-
rade, liksom for enskild reflektion.”

Medarbetarnas betydelse i

innovationsprocessen:

"Alla medarbetare har viktig kunskap
som, om den tillvaratas, kan bli en
viktig del av innovationsprocesser.
Varje person dr viktig nér vi bygger
ett innovativt klimat.”

Forskning visar att en kultur som
stédjer dessa punkter har ldttare
att fa fram radikala innovationer.

Tillrdcklig utmaning/involvering
Frihet

Tillit/6ppenhet

|détid

Lekfullhet/humor

Konflikt (avsaknad av inter-

L i

personella konfllikter)
|déstod

8. Debatt

9. Risktagande

~
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TANK OM

Téank om det dr sa
att innan vi kan stdlla om maéste vi tdnka om.

Tanka om som i att se 16sningar, alternativ och nya véagar.

Kanske langt utanfor det vi tiankt oss
och det vi ar helt bekvima med.

Omstéllningar &r alltid roriga och jobbiga.

De skaver och stiller till, manniskor paverkas
och kan hamna utanfor.

Omtumlande och svart

men alltid med en uppséttning nya mojligheter.

Vi kommer att behdva stdlla om pa méanga sitt,

i samhaéllet, pa arbetsplatser, i liv och vardag.

Vi kommer att behdva sldppa taget om det invanda,
greppa det nya och tdnka om.

Men vi har alltid med oss kunskap och erfarenhet
in i fordndringen och det nya.

Téank om det blir bra?!
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