Borja med forsta kund

Malgruppsanalys

'Segment

4

'Demograﬁ

Verksamhet/projekt

'Geograﬁ

Intressen

Storlek

Datum

Kanaler

'Insikter

Alder, kon, inkomst,

familjesituation

Plats, ursprung,
resavstand till er

Kultur, varderingar, hobbys,
drivkrafter, sjalvbild

Antal personer i gruppen

Hur nar ni dem idag? Vilka nya
kanaler kan ni na dem genom?

Intervjuer, fokusgrupper,
analyser, vad lar ni avdem?
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