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Forord

Den 9-10 november 2011 arrangerades konferensen Dez globaliserade arbefslivet pa Arbetets museum i
Norrkoping. Konferensen anordnades av Arbetets museum och museets vetenskapliga rad, Radet f6r
yrkeshistorisk forskning. Det globaliserade arbetshivet var den sista i en serie om tre konferenser under
perioden 2009—2011, som genomférts med stdd av Forskningsradet fér arbetsliv och socialvetenskap
(FAS). Detta dr hade konferensen internationellt deltagande frin Irland, Danmark och Norge, vilket var

mycket virdefullt.

Konferensen Det globaliserade arbetslivet behandlade globaliseringens effekter pa arbetsmarknad och dess
foljder for individer. Konferensen lyfte fram trender, ideal och ménster kopplat till globaliseringen. Under
tva halvdagar deltog drygt 70 personer frin universitet och hégskolor, museer, niringslivet,
Arbetsmarknadsdepartementet, Arbetsmiljéverket, Arbetsférmedlingen, SCB, fackforeningsrorelsen,

gymnasieskolor, yrkesvigledning och kommuner.

Konferensen inleddes med féredraget Globaliseringens effekter pa arbetsmarknaden dir Donald Storrie,
avdelningschef pa Eurofound i Dublin (EU:s organ f6r arbetsmarknadsanalyser), berdttade om de trender
som priglar dagens europeiska arbetsmarknad. Storrie utgick ifran den nyligen utkomna rapporten Shifts in
the job structure in Europe during the Great Recession (Eurofound, 2011). Efter detta féredrag foljde
presentationer pa temat Den globala arbetsmarknaden. Presentationerna féljdes av en paneldiskussion
med representanter frin TCO, Svenskt Niringsliv, Arbetsférmedlingen, Arbetsmarknadsdepartementet

samt konferensens bida féredragshallare.

Dag tva inleddes med foredraget Arbetets nya marknad: konkurrens, mdtbarbet och globalisering med Christina
Garsten, professor 1 socialantropologi vid Stockholms universitet och medlem i museets forskningsrad
Rédet for yrkeshistorisk forskning. Garsten belyste hur marknadsbegreppet alltmer kommit att betonas
nidr man talar om arbetsmarknad och vilka konsekvenser det far £6r de individer som rér sig pd denna
marknad. Féredraget féljdes av presentationer pa temana Forestillningar, bilder och ideal och Vinnare och
forlorare. Konferensen avslutades med att Maths Isacson (Uppsala universitet/Radet for yrkeshistorisk

forskning) sammanfattade de tva dagarnas diskussioner genom att lyfta fram analyser och reflektioner.

I denna rapport publiceras konferensens tva foredrag, referat av paneldiskussionen, abstracts fran samtliga
presentationer samt den avslutande sammanfattningen. Som bilagor finns dven deltagartérteckning och

konferensprogram. Stort tack till alla medverkande!

Sofia Seifarth

Forskningschef Arbetets museum



Foredrag

Globaliseringens effekter pd arbetsmarknaden
Donald Storrie, Enrofonnd i Dublin

I egenskap av inledningstalare vill jag férséka ge en bakgrund till varfor vi talar om det hir med
globalisering, varfor det dr viktigt och varfor just nu. Jag ska fokusera pa vad globaliseringen betyder f6r
arbetsmarknaden i den rika delen av virlden, en viktig avgransning i féredraget, och hur globaliseringen ér

kopplad till den pagiende ekonomiska krisen.

Begreppet globalisering myntades egentligen i féretagsvirlden, som jag har forstatt det 1 borjan av 60-talet.
Det bétjade térekomma hos allmidnheten frimst som ett resultat av globaliseringsmotstind. Jag tror att
ordet fick allmin spridning i samband med upploppen i Seattle under WTO-métet hosten 1999, och
under ”Goteborgskravallerna” vid EU-toppmétet sommaren 2001. Om man hade gjort en google-sékning
kring 1999 tror jag att man skulle ha funnit en 6kning av ordets anvindning fran det aret och framat.
Globalisering férknippades da med anti-globaliseringsrorelsen, anti-kapitalistisk skulle man kanske ocksa
kunna kallade den, och kanske ocksé anti-amerikansk. Det finns liknande protestrorelser dven idag, sisom
Occupy Wall Street (ockupera Wall Street) i New York, som haller pa att bli en vérldsrérelse. Den har inte

samma starka anti-globaliseringsretorik, men bestar av delvis samma sambhillsgrupperingar.

Det dr omdiligt £6r mig, som anstilld av EU, att prata om globalisering utan att siiga nigra ord om den
péigdende eckonomiska krisen och hur den 4r kopplad till globaliseringen. Det finns bakomliggande orsaker,
eller kanske snarare en makroekonomisk bakgrund, till det hela. Bakgrunden var en finansiell kris orsakad
av stora globala obalanser 1 varu-, penga- och tjanstefléden. Enkelt uttryckt var det stora mingder
kontanter i Kina frimst, och som alltid Gulf-staterna och i viss utstrickning Tyskland, som uppldnades i
USA, och dven i delar av Europa. Detta enorma pengafléde var grundfaktorn f6r det finansiella kaos som

sedan foljde.

Den finansiella krisen resulterade i ett tydligt skifte i den ekonomiska maktbalansen i virlden. Efter de
senaste férhandlingarna mellan EU och Grekland tog Klaus Regling, chef f6r European Financial Stability
Facility, flyget till Peking f6r att f4 hjilp och lina pengar till Grekland. Detta steg, att det rika Europa
vinder sig till Kina for att £ understdd, markerar skiftet i maktbalansen. Bara idén, att Europa vinder sig

till Kina £6r hjilp, kan sdgas ha stor symbolisk betydelse.

Vi sdger ofta att marknadsekonomin idag dr si sammankopplad, att det som hdnder i en del av virlden
ocksa sker 1 en annan del av virlden. I viss utstrickning dr det naturligtvis sant, men den senaste finansiella

krisen visar ocksa att det inte riktigt forhaller sig pd det sdttet. Man jamfor ibland dagens kris med



1930-talets kris, den stora depressionen, dd det radde global kris. Men 4k till Kina idag, och se om de har
ndgon kris dir. Ak till Brasilien och k till Indien — det ér inte en global kris. Det 4r en kris i USA, och i vér

del av virlden, men inte i andra delar av virlden. Det tal att tinkas pa.

Kinas ekonomi 4r idag, i alla fall om man utgar frin BNP, redan ikapp USA och de rika delarna av
Europa. En enkel prognos, om man utgir frain samma 6kningstakt som hittills, visar att det redan om tio

ar sker ett skifte 1 den globala maktbalansen till Kinas férdel.

Det finns manga aspekter av globaliseringen, exempelvis kulturella aspekter, men min presentation
averinsas till ekonomiska aspekter. Ekonomisk globalisering innebér en 6kning av det 6msesidiga
beroendet mellan nationella ekonomier, samt en 6kad integration av varor, tjdnster, arbete och
kapitalmarknader. Jag tror att nyckelbegreppet ir det dmsesidiga bervendet. Internationell handel var vildigt
viktigt pd 1600-talet. Det var det ackumulerade kapitalet frin handeln vid den tiden som senare lade
grunden f6r den industriella revolutionen. Men handeln pa 1600-talet spelade vildigt lite roll f6r
enskilda ménniskors liv, den paverkade inte den vanliga ménniskans, bondens, liv. Man handlade frimst i
kryddor och lyxvaror. Handeln var viktig globalt och ekonomiskt, men, som sagt, inte f&r den enskilda

manniskans liv.

Det som markerar den verkliga borjan till 6kad globaliseringstakt sker inte férrin 1990, dd Berlin-muren
faller. I kélvattnet av denna hindelse — delvis beroende av den, delvis av en slump — hinder en rad saker:
Kina gar med i Virldshandelsorganisationen WTO, Sovjet bryter upp, Indien r6r sig mot en
marknadsekonomi, Brasilien och andra delar av Sydamerika bérjar engagera sig i virldsmarknaden, tillika
Sydafrika som tidigare var utestingd fran virldsekonomin. Under den hir perioden fran 1990 till 2007 —
térutom 1 Sverige som hade en fruktansvird konjunkturnedging under just 1990-talet — madde stora delar
av virldens ekonomier mycket bra med hég ekonomisk tillvixt och goda tider. Detta berodde pa
globalisering och marknader som levererade allt hégre levnadsnivaer och levnadsstandarder till allt fler
medborgare. Man talade om historiens slut och marknadsekonomins seger. Det handlade om en historiskt
exceptionellt lang hégkonjunktur, dtminstone fran 1995 till 2007. Och kring de hir globaliserings-
tendenserna uppstod en ny global makroekonomisk ordning, eller kanske snarare oordning med obalans i

kapital- och varufléden.

Globaliseringens drivkrafter

Men naturligtvis, den hir 6kningen av globaliseringstakten, var inte bara ett resultat av politik eller ett
geopolitiskt spel. Globaliseringen hade flera vildigt konkreta materiella betingelser som drev pd den.
Liksom vid tidigare globaliseringsvigor drevs den av teknologin, inte minst informations- och

kommunikationsteknologin.



Teknologin innebar flera viktiga drivkrafter f6r globaliseringstakten. For det forsta fordndrades
férutsdttningarna for tjansteproduktionen. Férsok att definiera vad en tjanst dr f6r nagonting! Vi talar om
tjanstesamhallet, men det dr faktiskt ganska svirt att definiera vad en tjinst dr. Man brukade siga att en
tjanst karakteriseras av att den produceras och konsumeras samtidigt och pa samma plats. Jag gar till en harfrisor,
hérfriséren utfor tjinsten pa mig. Jag, det vill sdga konsumenten, och friséren som ir producenten, maste
vara pa samma plats, vid samma tid. Denna grundbetingelse f6r en tjinst, rubbades med informations-
och kommunikationsteknologin. Ett av de frsta och bista exemplen pa detta dr TV-shop, en
internationell detaljhandel 6ver nationsgrinserna. Inom foretagsvirlden kom liknande fenomen med call
centers, foretagstjanster, bokféringstjdnster 0.s.v. med omedelbar, snabb och digital service, som totalt
revolutionerade tjdnstesektorn. Tjdnstesektorn, si som den var tidigare, var egentligen beskyddad fran
internationell handel och givetvis fick det stora konsekvenser nir tjinstesektorn plotsligt 6ppnades f6r
internationell konkurrens. I dagens Europa sker 5 procent av sysselsittningen inom jordbruk, 20 procent
inom industrin och 70 procent inom tjinstesektorn. Och Sppnandet av en internationell tjanstesektor i

och med teknologin har dndrat spelreglerna totalt.

Det andra sittet pa vilket informations- och kommunikationsteknologin har spitt pd globaliseringen ir att
teknologin méjliggjort en alltmer finférdelad global arbetsdelning i leveranskedjan. Detta underlittar f6r
toéretag att plocka steg i sina produktionskedjor — tillverkning, design eller vad det nu ma vara — och ta det
ur ett land och placera det i ett annat land. Med hjilp av digital kommunikation kan féretagen mycket litt
koordinera olika delar i kedjan, oavsett var det sker. Detta har i kombination med avregleringar i

ligloneldnder, som gjort det ldttare att gora affirer dér, skapat en allt mer finférdelad global arbetsdelning.

Ny form av strukturomvandling

Tidigare sa man att strukturomvandling skedde utifran olika sektorer som exempelvis i Norrképing vid
textilkrisen pd 1950-talet. Med den nya méjligheten att ta delar ur produktionskedjan och férligga dem pa
andra platser, tror jag inte att strukturomvandlingen kommer att ske sektorsvis 1 fortsittningen, utan inom
foretag, atifran yrken. Foretag flyttar ut delar av verksamheten till utlandet men behaller andra. Det dr en
annan process, en annan form av strukturomvandling, inte utifrdn sektorer — textilindustrin férsvinner,

varvsindustrin foérsvinner — utan delar av industrin, olika yrken och uppgifter, som férsvinner.

Parallellt fortsitter forstas samma drivkrafter f6r strukturomvandlingen som tidigare, men i och med
teknologins utveckling har omvandlingen intensifieras, om man jaimfér med tidigare globaliseringsvdgor.
Annu ser vi bara borjan pa detta i Europa. Vi kommer ihdg vad som hinde hir i Norrkdping och vad
Japan, och i viss utstrickning Sydkorea, gjorde med textilindustrin pa 1950-talet, och hur liknande
konkurrens frin Sydkorean och Japan slog ut svensk varvsindustri, vilket jag skrivit min doktors-
avhandling om. Men den textilproduktion som forsvann till Japan pa 1950-talet, flyttade strax darefter till

Hongkong och sedan till Korea. Nu édr den pd vig frin Korea och Hongkong till Kina, och redan nu i



Kina finns tecken pa att den 4r pa vig ddrifran ocksa, nu till Bangladesh. Men det sker pa en helt annan
niva dn tidigare. Japan och Korea dr smé ckonomier i jimférelse med Kina. I vistvirlden kunde vi tvinga
Japan att placera tillverkning i England och Tyskland om vi skulle sldppa in deras bilar. Det kommer vi

inte att kunna géra med Kina. De har en helt annan maktposition i virldshandelsorganisationen.

En annan sak som man ska ha fullstindigt klart £6r sig dr betydelsen av arbetskraftskostnaderna och hur
de skiljer sig. Lonerna dr mycket ligre i Kina dn i véstvirlden. En del menar att det inte kommer att

fortsdtta sa, utan att 16nerna dr pa vig upp dven i Kina. S4 hir ser det dock ut i Kina idag:

* 3 million workers in electronics $5/hour
* 34 million urban workers $2/hour
* 65 million factory workers in towns and villages 64 cents/hour

* 675 million employed elsewhere (agriculture)

1$ = 6.6 SEK

De hogst betalda arbetarna i fabrikerna i Kina, cirka 3 miljoner som arbetar inom elektronikindustrin, har
citka 5 dollar i timmen i 16n. Men utanfdr denna krets tjanar de flesta industriarbetare 64 cent i timmen.
Jag tror dérfor inte att det europeiska problemet med att Kina konkurrerar med ligre 16ner kommer att

16sa sig inom den nirmaste tiden, l6neskillnaderna ér helt enkelt £6r stora.

Strukturomvandling forever!?

S4, vad gor vi med detta? Den typiska instéllningen i Skandinavien har varit att strdva efter att avancera i
virdekedjan ("move up the value chain”). Det har varit en vildigt stark tilltro till detta i Sverige under
miénga dr, atminstone sedan 1950-talet. Denna produktionsideologi har varit stark inom bland annat
svensk fackforeningsideologi, i Rehn-Meidner-modellen o.s.v. Vi skulle inte vara ridda f6r
strukturomvandlingen och konkurrensen, istillet beskrevs strukturomvandlingen som den enda méjliga
vigen. Spar av detta syns ocksd idag. I den regelbundet dterkommande Eurobarometern, dir samma friga
stills till tusen medborgare i varje EU-medlemsland, var Sverige tillsammans med Danmark de som minst
av alla sag globaliseringen som ett hot, medan fransmin, greker och belgare var ganska skeptiska.
Arbetsmarknadens parter 1 Sverige och i stort sett regeringarna har alltsd varit mycket starkt inriktade pa

denna globaliserings- och strukturomvandlingslinje. Men dr denna strategi hallbar?



Jag skulle vilja illustrera detta med hjilp av ett citat — fritt Gversatt:

Din en gang sa stora sockerraffinering dr borta, okej forsok med sylt.
Det gar utfor med jarntillverkningen, da kan du gora musfllor.
Din texctilindustri ar hotad. Men vad spelar det for roll?

Du kan tillverka dockigon.

Men bur linge ska detta fortsitta? 1V arfor i bela friden ska du anta att samma process som forddrvade sockerraffinaderiet
inte kommer att gilla for sylten?

Och ndr sylten ar borta? Da kommer du att bebiva bitta ndgot annat.

Och tro mig, att dven om industrierna i det bar landet dr mycket olika, det kan inte paga for evigt. Du kan inte bara med
likgiltighet titta pa forsvinnandet ay dina viktigaste industrier. (Joseph Chamberlain, 1903)

Jag tror att dven den mest produktionsinriktade fackféreningsmannen eller svenske féretagsledaren, som
toresprikar att vi alltid ska strukturomvandla, utbilda oss och pa s vis avancera i virdekedjan, bor friga
sig: Kan vi verkligen det? Kan det pdga i evighet? Jag har kallat den svenska parollen Strukturomvandling
Jforever!? — med ett utropstecken blir det ungefir som att heja pa ett fotbollslag och som ett slags 16sning pa

allt — men ocksd med ett fragetecken, det vill siga — dr strukturomvandling verkligen 16sning pé allting.

Ovanstiende citerad text skrevs 1903 av Joseph Chamberlain, som ir slikt med den mer kidnde Neville
Chamberlain — han som for till Tjeckoslovakien och férhandlade med Hitler. Joseph Chamberlain var
affirsman och borgmistare i Birmingham. 1903 kallades Storbritannien ”the workshop of the world” —
det var héjdpunkten pa brittisk materiell tillverknings- och produktivitetsframging men man bérjade ana
att andra linder var pd vig — USA, Tyskland, Sverige — och skulle utmana inom tio, tjugo ar. Den hir
typen av 6versiktsforeldsningar gors egentligen bist av historiker, som ofta har en bred blick f6r denna typ
av férindringar. Och dven jag menar att de stora utmaningar som Europa star infér nu, dr precis samma
utmaningar som Storbritannien stod infér 1903. Det som hinde i Storbritannien under 1990-talet var att
man inte klarade av att strukturomvandla och avancera i virdekedjan ("move up the value chain”). Landet
raserades inte till fattigdom, utan fortsatte att bli rikare och rikare, det materiella vilstindet fortsatte att
6ka. Men under 1990-talet minskade produktiviteten i relation till Tyskland och USA, vilket bland annat
berodde pi ett misslyckande nir det gillde relationen mellan arbetsmarknadens parter och en brist pd

forstaelse for att man maste avancera i produktionskedjan.



"Skills biased technological change”

S4 hir mot slutet av min presentation vill jag lyfta fram det som jag tror dr den viktigaste trenden pa
europeisk och amerikansk arbetsmarknad idag. Under den ”goda” perioden inom EU (ar 1998 till 2007),
och bilden 4r densamma i USA under 1990-talet, 6kade antalet jobb (definierat som ett yrke i en sektor)
mest inom hégléneyrken, motsvarande 25 procent av sysselsittningen (se figur nedan). Det dr de
hégkvalitativa jobben som har 6kat mest 1 den rika delen av virlden — i Europa och i USA. Jobb med
medellén dr de som Skat minst, medan liglénejobben — liksom hégkvalitativa jobb — 6kat mycket. Jobben
i mitten av I6neskalan — ofta inom tillverkning — 4r de som littast kan ersittas av teknik, 1 takt med
tekniska framsteg, eller flyttas till andra linder. Manga av de simst betalda jobben ér sidana som ér svira
att ersitta med teknik eller flytta, till exempel vard- och omsorgspersonal eller taxichaufférer. Da kan man
undra vad det var som hinde under krisen. Under andra kvartalet 2008 till och med andra kvartalet 2010
forsvinner fem miljoner jobb. Anda ir bilden densamma, se nedan. Den enda grupp som 6kar ir

hoglénegruppen och de flesta férlorade jobben édr inom mittengrupperna.

Fordndring i sysselsdttningen i EU (i tusental)

EU(23), 1998-2007 EU27, 200892-20109g2
Ldga loner — Hoga loner Ldga loner — Hoga loner

I och f6r sig finns en stor heterogenitet mellan linder, det dr inte riktigt samma bild i alla linder, men detta
ar den aggregerade bilden av Europa — ett slags genomsnittsbild. I Sverige och Tyskland sag dock bilden
lite annorlunda ut under de hir tva dren, hir skedde det en uppgradering av jobben i hégre utstrickning dn

1 6vriga Buropa.



Det ir viktigt att inse att den nu pagiende konjunkturnedgangen inte dr nagot kvalitativt annorlunda dn
det som skett tidigare, det dr bara en accelerering av trender som vi har sett under vildigt manga ar. Och
dven om dessa bilder dr ganska enkla sa ger de en bra beskrivning av strukturomvandlingen pé
arbetsmarknaden och en klar bild av vad som dr problemet. Naturligtvis dr det sd att om den hir
polariseringstendensen fortsitter sa far det stora konsekvenser for uppritthallandet av en vilfdrdsstat.

En kraftig polarisering i héglone- respektive laglénegrupper skapar ett tudelat samhille, vilket alldeles
uppenbart skapar problem f6r inkomstférdelning och sa vidare. De flesta linder har den hir tendensen
med uppgradering och polarisering, mer eller mindre, variationerna ligger mest i hur stor liglénegruppen
ir. Storleken pd laglonegruppen kan delvis paverkas av institutioner och lagstiftning, av politik med andra
ord, men jag tror — med risk f6r att framstd som teknikdeterministisk — att det dr svart att stoppa

uppgraderingen mot alltmer hégteknologiska arbeten.

Satsa pd humankapitalet!

Jag vill dtergi till fraigan om Strukturomvandling forever!? — kan vi verkligen halla pd sa hir? Den globala
utmaningen som vi upplevde med Japan och Korea under 1950- och 1960-talen ir ingenting emot den
utmaning vi stir infér idag — Kina och Indien — det 4r en annan virld. Deras betydelse pa virldsarenan 1
kombination med den teknologiska utvecklingen — det dr nigot annat 4n tidigare. S4 om vi ska kunna
fortsitta att uppgradera och avancera i virdekedjan mdste ndgot dramatiskt géras. Jag dr nationalekonom,
och som sidan lir man sig att det var en Cambridge-professor som ar 1890 — tretton ar innan Joseph
Chamberlain pratade om sylt, socker och strukturomvandling — myntade begreppet humankapital. Manga

ckonombhistoriker och ekonomiska tinkare har citerat f6ljande mening:

“The most valuable of all capital is that invested in buman beings”
(Alfred Marshall, 1890)

Detta har lyfts fram som forsta gingen begreppet humankapital nimns i diskursen. Den citerade

meningen f6ljs dock av ytterligare en mening, som inte citeras lika ofta, och kanske kan man férstd varfor:

“The most valuable of all capital is that invested in human beings; and of that capital the most precious part is the result of

the care and influence of the mother.”

(Alfred Marshall, 1890)

Det sista — det understrukna — ér inte alls sd politiskt korrekt. Men det som Marshall talar om, och som jag
tror att han har helt ritt i, 4r betydelsen av utbildning och omsorg om véra barn. Det finns en hel del
overtygande empirisk forskning bedriven av Jim Hackman, som fick nobelpriset i nationalekonomi f6r

ndgra ar sedan. Hans forskning visar att den helt klart bésta avkastningen ger de sociala investeringar som



g0rs for unga barn, i dldern upp till tio 4r. Med de datamingder som numera finns tillgéngliga i USA och
Europa kan man f6lja personer 6ver en hel livstid och dé ser man att avkastningen &ver en livstid, som
investerats 1 sma barn, dr enorm. Sociala investeringar riktade till sma barn ger den 6verldgset hogsta
avkastningen. Inom Europa talar vi ofta om livslangt lirande, men vi har inte lyckats speciellt bra med
detta — varken i Sverige eller i 6vriga Europa — och ett stort skil till detta dr att manga minniskor i 40-och
50-arsaldern saknar den kognitiva férmagan att tillgodogora sig utbildning senare i livet. Enligt manga
pedagoger beror detta pa att de inte fatt en ordentlig skolgdng under ungdomséren. Det dr ocksa
uppenbart att ekonomisk och social jimlikhet har vildigt mycket att géra med humankapital.

En ordentlig investering i humankapitalet 4r darfor nyckel till jimlikhet i samhaillet. Jag tror ocksa att en
ordentlig omsorg om véra barn dr nyckel till jimstilldhet. Manga par lever jamstillda till den dag da de fér
barn, sedan hinder det ndgot annat. Jag tror dirfor att ett samhille som investerar och gbr det litt f6r oss

att ta hand om vara barn pa ett bra sitt, ocksa dr nyckeln till jimstilldhet.

Sammanfattningsvis tror jag att vi, sisom Chamberlain sade ar 1903, stir infér enorma globala utmaningar.
Vi miste fortsitta avancera i virdekedjan om vi ska uppritthalla var produktiva férdel, men da krivs
enorma investeringar i humankapital. Det dréjer ungefir tjugo dr innan de barn som f6ds idag trider in pé
arbetsmarknaden. Detta innebdr att vi har som mest tjugo dr pd oss att svara upp mot dessa enorma

globala utmaningar. Tack sd mycket!

Referenser
Fernandez-Macias, Enrique., Hurley, John. & Storrie, Donald W. (red.) (2012). Transformation of Ensployment

Structures in the EU and USA, 1995-2007. London: Palgrave McMillian
Hutley, John, Storrie, Donald & Jungblut, Jean-Marie (2011). Shifts in the job structure in Enrope during the
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Arbetets nya marknad: konkurrens, mdtbarhet och globalisering

Christina Garsten, Stockholms universitet

Inledning: flexibilitet som utgdngspunkt
Forestill er ett jobb utan dagliga 9 till 5”-rutiner, fritt frin administrativa ritualer, med mdjlighet att byta

jobba nirhelst du har lust med det, att ta ledigt en dag eller tva for att umgds med era barn — ett jobb dir
frihet, flexibilitet och upptickarglidje styr, snarare dn regler, rutiner och frusna drémmar. Forstill er nu ett
jobb utan sikerheten att ha ett jobb att ga till imorgon, utan arbetskamrater, dir planering knappast later
sig gbras och med stindigt vakande 6gon 6ver dina prestationer — ett jobb dir kundens behov styr, dir

flexibilitet och anpassbarhet ér ett maste, och dir trygghet och gemenskap inte gar att luta sig mot.

Badda dessa bilder giller ett och samma jobb. Det ér en kvinnas beskrivning av sitt arbete som uthyrd
konsult, "temporary employee”, vid ett av USAs dominerande bemanningsforetag, Olsten Staffing
Services. Kvinnan arbetar i Santa Clara, Kalifornien, men kunde lika girna ha arbetat i Stockholm, London
eller Singapore. Olsten hade vid den tid jag studerade 1 500 kontor i 14 linder. De blev senare uppkdpta
av vad som nu ér virldens storsta bemanningsforetag, Adecco. Koncernen har ca 33 000 anstillda och ér
en av virldens storsta arbetsgivare med 6ver tre miljoner minniskor som jobbar f6r dem under ett dr.

Foretaget finns nui 5 500 kontor 1 60 linder virlden 6ver (http://bitly/GDeklK , 2012-03-05).

Det dr ett tveeggat svird kvinnan beskriver. Och hennes bild delas av de flesta andra uthyrda konsulter,
eller “temps”, som jag triffat, intervjuat och f6ljt under min forskning i Sverige, Storbritannien och USA.
Det dr en bild av ambivalens och mingtydighet — av det dubbla i att arbeta inom bemanningsbranschen.
Dir finns frihet, flexibilitet och oanade mdoijligheter till alternativa karridrvigar. Dir finns ocksa monotoni,

overvakning, osikerhet och utslagning.

Vilever i en tid dér férindring, uppbrott, risk och oférutsigbarhet sdgs karaktirisera vart samhille och vir
arbetsmarknad. Till vissa delar 4r det ocksa sa. Allt fler arbetar pd korta kontrakt, i projekt, eller i
uthyrningsbranschen — som flexibel arbetskraft. Arbetsmarknaden dr pé vig att bli alltmer av en marknad,
en plats 61 utbyte och matchning. Med utgangspunkt i min forskning inom bemanningsbranschen (se
t.ex. Garsten 1999; 2008) och de globala influenser som priglar den, vill jag stanna upp vid idén om
arbetets nya marknad och visa pd nédgra centrala tendenser. Ndrmare bestimt vill jag framf6ra nigra tankar
och iakttagelser om rorlighet och flexibilitet som normer pa arbetsmarknaden, om vad 6kad konkurrens
innebir for arbetssGkande och anstillda, och om hur dessa trender hinger samman med 6kad betoning pa
mitbarhet och ansvariggérande 1 samhillet 1 stort. Detta dr ocksd teman som jag och ett antal kollegor

behandlat i en ny bok med titeln Arbetets marknad (Liber 2011).
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Bemanningsbranschen ir en tacksam bransch att studera om man vill f6rsta arbetslivet, just for att sa
miénga av dagens trender blir synliga dér pa ett tidigt stadium. Bilden av en klassisk “temp” dr f6r manga
en proper och charmerande ung kvinna i en sekreterarroll, en kontoristroll, med kort utbildning och utan
hégre karridrambitioner — The Kelly Gitl. Dagens tillfilligt anstéllda dr variationer péd detta tema. Barbara
Ehrenreich har genom sina skildringar av kvinnors arbete f6r minimiléner och under nidrmast sweatshop-
liknande villkor, bl a i béckerna Global Woman (med Hochshild, 2003) och Nicke! and Dimed (2001), visat pa
den globala ekonomins baksidor och bakgardar. Men frin Silicon Valley och Bangalore, Tokyo och
Singapore, liksom frin Oslo och Stockholm, rapporteras att manga temps numera dr marknadschefer,
dataprogrammerare, informatérer, likare och vd:ar. Aven akademiker arbetar numera oftast pa korta
kontrakt och ett sdrskilt bemanningsféretag, Academic work, riktar in sig pa denna vixande kundgrupp.
En talande titel pa en ny artikel om den akademiska vitlden skriven av Mark Purcell (2007), vid University
of Washington, Seattle, sitter fingret pd problemet: ”Skilled, Cheap, and Desperate: Non-tenure-track

faculty and the delusion of meritocracy”.

Anstillda pa korta kontrakt och via bemanningsféretag gar under manga namn. I Sverige kdnner vi dem
som ambulerande personal, anstillda pa a-typiska kontrakt, inhyrda/uthyrda, eller korttidsarbetare, eller
konsulter, fér att ndimna nagra vanliga termer. Valet av terminologi avspeglar den tidsanda och de
idéstromningar vi lever 1. Med bérjan pa Almedalsveckan detta 4r lanserade arbetsgivarorganisationen
Bemanningsforetagen kampanjen Vi kallar oss!”, 1 syfte att hitta en mer attraktiv yrkestitel f6r de ca 60
000 personer som anstills via bemanningsfoéretag i Sverige. Det var tinkt att kampanjen skulle rulla hela
vigen in pa virkanten. Men sd lades den ner, en ménad efter start. Ménniskor blev upprorda. En alternativ
rorelse startades pa Facebook, under namnet Vi kallar oss pa Facebook”. Dir startades ocksé en
alternativ réstning, som en motvikt till vad man uppfattade som Bemanningsféretagens férsék att hitta en

gulligare term fOr en utsatt kontraktsform. Vann gjorde 7slav”, £6ljt av ”daglonare” och “litsasanstilld”.

I tider av kris pd arbetsmarknaden gar det ofta bra fér bemanningsforetag. I efterdyningarna av den
ckonomiska krisen kommer bemanningsforetagen troligen att vixa. Nir féretagen borjar anstilla pd nytt
ir det oftare i form av inhyrning och pd korta kontrakt dn pa tillsvidarekontrakt. Antalet korttidsanstillda

vixer snabbare dn antalet fasta jobb.

Men detta ar ju heller inget nytt i historien. Vid tiden for forra sekelskiftet fanns ocksa liknande scenarios:
ett vélfirdssambhille i férindring, men da under uppbyggnad, inte under nedmontering, och en stor skara
arbetsldsa, vagabonderande arbetare och minniskor i k6 £6r korta pahugg i hamnen, i skogen eller i
jordbruket. I manga stycken kan det férefalla som dagens rorliga, flexibla arbetskraft dr nagot nytt f6r vir
tid. Men dagens uthyrda konsulter har likheter — inte bara med dagens korttidsanstillda, kosmopolitiska

akademiker — utan ocksa med éldre tiders skogsarbetare och kringresande handelsmin.
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1948 publicerades Harry Martinsons roman 1dgen #// Klockrike. Boken ir berittelsen om luffaren Bolle och
hans kamrater pd vandringsvigarna i sekelskiftets och storstrejkens Sverige. Av fina iakttagelser av
minniskor och natur, av tankar och drémmar, har Harry Martinson vivt sin bitvis realistiska, bitvis
tortrollande roman om luffarnas moten med de bofasta. Han skildrar milda kvinnor och string &verhet,
motsittningarna mellan samhillets kyliga effektivitet och de utstottas frihetsdrém pa vigen som ljuger och

lovar fast den dnda aldrig leder till Klockrike.

Beredskapskulturen och véra forestdllningar om framtiden

Och det ir just de samtida versionerna av detta tema jag skulle vilja tala om hir idag — om uppbrottets
kulturella organisering, om minniskors férhoppningar och arbetsmarknadens krav, och hur minniskor
formas in i en sérskild sorts ’beredskapskultur” (Jacobsson och ygarden 1999). En beredskapskultur
som visar en stark tro pa den enskilda individens aktSrskap och pa marknadens f6rmaga att ordna allt till
det bista. Den nyliberala ordning som formar arbetsmarknaden idag, med idéer om mitbarhet, ranking,
rating, ansvar, transparens och ansvarighet, fungerar i mangt och mycket genom att férse oss med en

mingd globala bilder om méjliga och bittre framtider.

Arjun Appadurai (1996) har betonat betydelsen av forestillningar, sd kallade ”social imaginaries”, 1 sin
analys av globaliseringsprocesser. Han menar att linken mellan forestillningar och social praktik dr alltmer
avterritorialiserad och komplex. Vir forestillningsvirld, menar han, har blivit till ett organiserat falt av
sociala praktiker, en form av arbete i sig, och en form av férhandling mellan individer som utgangspunkt
tor aktorskap och globalt bestimda méjlighetsfilt. Vara forestillningar dr nu centrala £Or alla former av

agens, de dr en form av sociala fakta och en central komponent av den globala ordningen.

Bemanningsbranschen dr full av sidana “imaginaries” — om ett friare arbetsliv, ett bittre jobb, ett mer
flexibelt och balanserat liv, en alternativ karridr, och mera frihet. Hir odlas forestillningen om det egna
initiativets betydelse, aktérens kraft och f6rméga att forma sitt liv. Marknaden r i sjdlva verket en god
producent av sddana lockande bilder av ett bittre liv. Flexibilitet, anstillningsbarhet och entreprendrskap
bygger kapaciteten att mobilisera, att engagera och locka. Hiri ligger ocksa kraften och makten i de
styrformer som kommit att bendmnas som “governance”: de verkar genom lockelse, engagemang och

idén om den egna fria viljans mojlighet och kraft.

Dessa bilder ér en del av de globala fldden som kdnnetecknar dagens arbetsmarknad och arbetsliv. De
formas ur de strukturer som dominerar arbetets organisering idag och som i hog utstrickning verkar
transnationellt. Jag menar ocksa att i det globala flédets landskap finns glapp och friktioner mellan de

mobiliserande metaforerna 4 ena sidan och den krassa vardagen pa den flexibla arbetsmarknaden.
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En ny politik for arbete

Tyngdpunkten i den svenska, och kan vi sdga europeiska, arbetsmarknadspolitiken har genomgitt stora
térdndringar under senare ar. Det statliga monopolet péd férmedlingsverksamhet férsvann 1993. En annan
viktig férindring dr den 6kade uppmirksamheten mot s.k. svagare grupper. Matchningsuppdraget har
tydligt accentuerats, med ett 6kat fokus pa jobbsékar-aktiviteter och férmedlingsverksamhet framfor
utbildning och praktik. Pa dagens arbetsmarknad har ocksd marknadsaspekterna kommit att framtrada
tydligare. Genom tydliga ekonomiska incitament och aktivering férvintas utanférskapet minska genom att
gora det lonsamt att arbeta i forhallande till att fa sin f6rsérjning trygegad genom férsikrings- och
bidragssystem. Detta ska ske bl.a. genom att minska erséttningsnivderna i frimst arbetsloshets-
forsikringen, hdrdare kontroller av arbetssékande och sjukskrivna och ett nytt rehabiliteringssystem for
sjukskrivna. Den nya inriktningen i arbetsmarknadspolitiken har kritiserats frin méinga hall, inte minst i
termer av att vara dyrbar, att dess effekter dr osidkra och leder till 6kad skiktning bland arbetssékande och i
sambhillet i stort. Som Jessica Lindvert visar i sitt kapitel i var bok Arbetets marknad (2011), har de reformer
som genomforts inom arbetsmarknadspolitiken inneburit en reell f6rsvagning av statens inflytande och en

Oppning mot privata aktorer.

Under senare dr har ”anstillningsbarhet” tagit plats som ett centralt begrepp savil 1 arbetsmarknads-
politiken som 1 arbetslivets vardag. Begreppet betonar f6rmagan att f4 och behalla en anstillning och att
kunna anpassa sig till arbetsmarknadens fluktuationer. Det dr avsett att std f6r en mer aktiv syn pa
minniskans ansvar och betraktas som en forutsittning f6r en mer dynamisk och vilfungerande
arbetsmarknad. Genom EU:s sysselsittningsstrategi har anstillningsbarhet blivit en visentlig del i den
nationella arbetsmarknadspolitiken. Numera ar anstillningsbarhet inte enbart en fraga for arbets-
marknadens partner. Aven universiteten maste bidra till studenternas anstillningsbarhet genom att tydligt

ange mojliga anvindningsomriden f6r de férvirvade kunskaperna.

Anstillningsbarhet som policybegrepp stir inte ensamt utan kommer sammankopplat med en mingd
relaterade begrepp, som alla var och en f6r sig och sammantagna bir pa férvintningar och normer £6r hur
relationen mellan anstilld och arbetsgivare ska utformas och vad som férvintas av den enskilda
minniskan. Till detta begreppskomplex hér ocksi ord som flexibilitet, arbetstérmaga, livslangt lirande och
entreprendrskap. I fokus stdr den starka kopplingen till forestillningen om en konkurrensutsatt
arbetsmarknad, dir minniskors kompetenser och firdigheter konkurrerar om positioner och villkor.

Aven om arbetsmarknaden alltid har férknippats med olika grader av konkurrens och inslag av tivlan,

sa har graden av detta betonats olika under olika politiska regimer. Under det senaste decenniet, med

de forindringar i politiken som genomférts, har inslagen av konkurrens och utbyte betonats som

ndgot efterstravansvirt, framforallt i relation till férestillningar om stagnation, strukturella hinder

och trégrorlighet.
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Just forestillningen om rérelse har vuxit starkare inom anstillningsbarhetens begreppskomplex.
Minniskor férvintas vara beredda att réra sig rumsligt dit jobben eller utbildningarna finns. Man férvintas
vara beredd att géra Gverbryggningar eller 6vergangar mellan olika typer av arbeten. Detta ser vi
exempelvis genom att marknaden f6r omstillningscoacher vuxit under senare ar. Manniskors férvintas
ocksa vara flexibla i forhallande till olika arbetsuppgifter, att kunna vixla mellan olika arbetsuppgifter (vad
som brukas kallas funktionell flexibilitet). Vi férutsitts ocksd ha en beredskap infor tidsmassig flexibilitet,

infor f6rindring av takt och rytm i arbetet och en beredskap infor korta kontrakt.

Overgingen frin ett samhille i huvudsak baserat p4 industriproduktion till ett samhille dér kunskaps-
och tjansteproduktion stdr i fokus har alltsa inneburit stora férindringar i arbetsmarknadens organisering,
innehall och villkor. Alltsedan 1990-talet har normer kring arbete, anstillning och lirande blivit alltmer
integrerade med den allminna ekonomiska politiken och marknadens utveckling. Manga av de regel-
dndringar som infdrts har motiverats med faktorer som inte direkt har med arbetets innehall eller

med kontraktet i sig att gbra, utan med hinvisning till marknadens utveckling, liget i de offentliga
finanserna och statens budgetutrymme. Bide takten i och riktningen i de regelindringar som genomforts
under de senaste tvd decennierna kan sdgas ha f6ljt den samhillsekonomiska utvecklingen. Diskussioner
om hur ansvaret {61 en rittvis férdelning av risker pa arbetsmarknaden ska uppnds har varit livaktiga

(Garsten 2011).

Nya former for styrning

Utifran ett forskarperspektiv kan vi forstd utvecklingen i termer av framvixten av en ny slags regleringsstat
och nya former for styrning, kontroll, genomskinlighet och 6vervakning. Ett flertal forskare har analyserat
den offentliga sektorns omvandling i termer av framvixten av ett granskningssamhille (audit society, se
Power 1997) ddr nya idéer och normer f&r styrning och kontroll etablerats. Dessa normer pekar i riktning
mot 6kat individuellt risktagande och ansvar £6r beslut som r6r det egna livets planering, 6kad betoning pa
kvantifierbara former av uppféljning och kontroll, och 6kad transparens i utformningen av organisation
och regelverk. Denna utveckling dr ocksa synlig i de normer och riktlinjer som ska guida enskilda

minniskor i synliggérandet av kompetenser och anstillningsbarhet.

De justeringar som gjorts i den statliga arbetsmarknadspolitiken syftar framférallt till att skapa incitament
for och understédja minniskors rorlighet, anpassning och omstillning. Genom insatser pa omradet f6r
lirande och utbildning, genom forindringar av trygghetssystemen, och genom punktinsatser fr svaga och
utsatta grupper ska arbetslinjen stirkas och méinniskor motiveras att arbeta hirdare f6r att hitta, behalla
eller byta arbete och for att kvalificera sina firdigheter. "Den mojliggérande staten” (the enabling state, se
t.ex. Gilbert & Gilbert 1989) ir en annan typ av stat dn “den omhindertagande staten” (#he caring state, se
tex. Leira 1994). Det ir en coachande och stodjande stat, snarare dn en stat som erbjuder trygghet och

forutsigbarhet. Som arbetssékande eller anstillda ldr vi oss att fOrstd att dagens kunskaper och firdigheter
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har ett bast-fére-datum och stindigt maste uppdateras och nyproduceras. Vi kan didrmed siga att sjilva
utbytesaspekten av arbetsmarknaden kommit alltmer i férgrunden genom de regleringsférindringar som

gjorts under senare ar. Arbetsmarknaden blir alltmer en marknad.

Men vad innebdr det att sdga att sjilva marknadsaspekterna kommit i férgrunden pa arbetsmarknaden?
Vilka aspekter dr det som artikuleras och kommer till uttryck? Vad betyder de £6r arbetssékande och
minniskor i arbete? Hir intresserar jag mig f6r den normférskjutning, med 6kad betoning pé utbytbarhet,
mitbarhet och ansvariggérande, som 4dgt rum och som dnnu pagar inom arbetsmarknadsomridet. Som ett
led i att ldra sig navigera pd arbetsmarknaden idag ingar att ldra sig, inte bara vad som utg6r relevanta
kvalifikationer och kompetenser, utan att lira sig att géra dessa synliga och lisbara fér omvirlden pa ett
sdtt som dr igenkidnnbart och som rimmar med de normer och prioriteringar som giller pa
arbetsmarknaden i stort. Ocksa olika hinder f6r deltagande pd arbetsmarknaden ska tydliggéras och
synliggdras, 1 syfte att 6ka chanserna f6r en god matchningsprocess. De forestillningar och drémmar om
mitbarhet och effektivitet som kommer till uttryck pa dagens arbetsmarknad kan ses som uttryck for en
fortsatt drom om det rationella samhillsbygget och om vilfirdsstaten. I detta projekt har arbete haft en

sdrskild stillning.

Pé vig

Anstillda pa Olsten kan beskrivas som ett slags arbetslivets moderna vagabonder; stindigt i rérelse och
ofta ovilliga att lita sig fixeras till en plats eller en position. I deras arbete ingar att réra sig mellan
kundféretag, mellan arbetsplatser och organisationer. De uthyrda konsulter jag studerade, och som frimst
arbetade inom administration, kunde oftast inte sjilva bestimma &ver sin rorlighet. Deras rorelsemonster
var bestimt av uppdragsgivaren och arbetsgivaren och de sjilva hade bara att tacka ja eller nej till
uppdraget. Dessutom utférde de ofta arbeten ”back office”, som innebir att de ger service at de fast

anstillda pa kundféretaget. Deras arbete ir ofta vad Rogers (1995: 150) kallar ”osynligt”.

Rétlighet har blivit en stratifierande dimension pa arbetsmarknaden. Den upplevs manga ganger olika av
dem som hiller i tridarna f6r rérligheten, och av dem vars steg blir styrda. Medan tillsvidareanstillda
chefer ofta har mdjlighet att sjilva styra sitt eget resande och kan se det som ett viktigt led i en
arbetsprocess de sjilva paverkar, har uthyrda konsulter sillan méjlighet att sjilva avgora om eller vart de
ska forflytta sig harndst. Nar affirsvirldens managementkonsulter reser mellan stider och kunder har
mobiliteten ocksd en annan och betydligt mer prestigefylld inneb6rd. En almanacka fullbokad med fjirran
och nira resmal symboliserar i detta sammanhang ett visst “kulturellt kapital”, for att tala med Bourdieu
(1984). Den position man har, de villkor som kinnetecknar arbetet har betydelse f6r hur man ser pa

spatial mobilitet i samband med arbete.
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For att kunna klara denna inbyggda och styrda mobilitet pa ett framgéangsrikt sitt krivs att man som
uthyrd konsult dr villig att anpassa sig till olika féretagsmiljéer och minniskor, till olika krav och 6nskemal,

en bred uppsittning fardigheter och inte minst skinn pa nidsan. Man ska med andra ord vara ”flexibel”.

1 Zygmunt Baumans (1995) terminologi kan vi ocksé se likheter mellan vagabonden och den uthyrda
konsulten. Vagabonden en frimling i Simmels bemirkelse. Han kan aldrig vara ”’den infédde”, ’den
bosatte”, den med rétterna i jorden, men han drémmer ofta om det, liksom den tillfilligt anstillde oftast
ser en fast anstéllning hégra lingre fram. ”Everywhere he goes he is 7z, but nowhere gf the place”, menar
Bauman med implicit hdnvisning till Simmels klassiska essd om frimlingen. Denna aspekt dr ocksd nagot
som uppmirksammats av branschens ledare. Verkstillande direktéren for ett av de storsta svenska

bemanningsféretagen menade att branschen séker “ensamvargar med social kompetens”.

Tidens olika dimensioner

Olsten och andra bemanningsforetag dr i manga stycken brickliga sociala gemenskaper genom att deras
medlemmar 4r rérliga och utspridda — men de 4r ocksa skéra i temporirt hinseende.
Bemanningsbranschen har en stindig genomstrémning av manniskor som sjalvmant séker sig vidare till
andra utmaningar eller blir utsinda pa uppdrag. Oftast arbetar man i branschen i ndgra ménader, och gir
sedan vidare till annan anstillning. Aven de som blir kvar en tid arbetar ofta pa kortare uppdrag ute hos
olika kunder. Som uthyrd konsult vet man sillan var eller med vad man kommer att arbeta efter det
uppdrag man har f6r 6gonblicket, eller ens om man kommer att fa ett nytt uppdrag. Nir uppdraget har
16pt ut giller det att vara férberedd. Kundforetagens tillfilliga behov av arbetskraft “just in time* ger
upphov till tidsmissigt fragmenterade arbetsliv f6r de uthyrda konsulterna. Uppmirksamheten och
energin dr koncentrerad pé ett omedelbart hir och nu, pa det uppdrag man har f6r handen och de krav
och anpassningar det stiller. I bemanningsbranschen finns egentligen ingen framtid, bara ett dominerande
hir och nu, som inte fister sdrskild vikt vid var du kommer ifrin eller vart du ér pé vig, utan som kriver

ditt fokus, just-in-time.

Hérning med flera, i boken Time Pioneers (1996) menar att flexibla anstillningsformer tvingar fram ett mer
reflexivt forhallningssitt till tid. Tid blir ett centralt tema £6r de flexibelt anstillda, eller f6r
“tidspionjarerna”, som de kallar dem. Det ligger till grund f6r hur de skapar mening i sitt arbetsliv, det
tvingar dem att reflektera 6ver hur de handskas med sin fria tid och det ger upphov till olika strategier f6r
att hantera tid. Tidsdimensionen symboliserar ocksa en annan livsstil 4n den gingse — en livsstil som dr
mindre underordnad det industriella samhillets homogeniserande krav och som mojliggor etablerandet av
nya livsstilar. Utifran mina intervjuer bland uthyrda konsulter framgér ocksa att den tidsliga dimensionen
bade upplevs som en utifrin kommande kraft man inte kan paverka och som en méjlighet att skapa sig ett
arbetsliv och en livsstil ddr man sjilv 1 hogre utstrickning ér, sa att sdga, herre 6ver sin egen tid. Man ér

fange i tiden.

17



Ett annat sitt att utrycka det, som Barbara Czarniawska har gjort (2004), ir att leka med tanken om en
kairotiskt ordnad tid, snarare dn en kronologisk sidan. Kronos var grekernas tidsgud, f6r en linjirt ordnad,
strukturerad och kronologisk tid. Men Kairos var “the god of right time, of proper time”. Medan Kronos
miter tiden i fasta intervaller, hoppar kairotisk tid upp och ned, accelererar, stannar av och hoppat 6ver
ovisentliga skeenden. Och tid i bemanningsbranschen ir en studsig tid, en rytmisk tid, inriktad pd ett

expanderande nu.

Jenny vid Olsten Personalkraft i Stockholm berittar att hon férbereder klider och andra tillhérigheter
kvillen innan, att hon gar upp 1 tid, dter frukost, duschar och klir pa sig, och sedan sitter vid telefonen och
vintar. Ett telefonsamtal fran kontoret kan komma mellan klockan 07.00 och 10.00. Under den tiden
maste hon vara beredd att aka. Om klockan passerat tio utan att de ringt, kan hon slappna av och foérsoka

hitta pa nigot annat att géra resten av dagen. Besvikelse blandas med littnad.

De anstilldas rorlighet och ryckigheten i tid fragmenterar och formar arbetslivet. Arbete kan styckas upp i
fragment, i korta uppdrag, snabba utbokningar, och stindiga omorganisationer, vilket ocksa skapar en
slags stindig beredskap f6r f6rindring, vad Jacobsson och @Dygarden kallar ”’beredskapskultur”. Den

rumsliga rérligheten dr hir intimt sammanldnkad med uppl6sningen av kontinuitet i tid.

Att bygga ett varumdrke
De speciella villkor som giller f6r uthyrda konsulter har ocksa gett upphov till en miangd handbécker 1 hur

man bist klarar att méta de krav som féljer, som t.ex. Pia Juhlins Korta jobb: handbok for flyttfaglar (1995).
Juhlin menar att “korta jobb” kriver ett nytt sitt att tinka och ett nytt sitt att agera, dir beredskap att ta
risker och att marknadsféra sig sjdlv dr viktiga. Och visst kan vi se detta idag, som en trend som gir lingt

utéver bemanningsbranschen.

”Branding”, att bygga ett varumairke, har linge varit férknippat med framgangsrika och profilerade
féretag. Men det kan lika girna avse en minniska. Vi uppmuntras av utbildningsridgivare, coacher och i
media att bygga vart personliga varumirke. En arbetsmarknadspolitik som betonar konkurrens och
anpassning till efterfrigan kan ocksa sdgas uppmuntra till att den anstillde eller arbetss6kande ser sig sjilv
som en vara pa arbetsmarknaden. I bokhandlarna hittar vi bocker med titlar som Du — ett varumirke
(Sandin och Frykman 2010) och Dit? personliga varumdrke (Werner Runebjork 2006). Hir uppmanas vi att
varda vir profil och vir CV pa liknande sitt som ett foretag vardar och positionerar sitt varumarke. Vi
uppmuntras att tinka pa oss sjilva som varor pa en marknad. I bemanningsbranschen dr det varumarket

térknippat med egenskaper som flexibilitet, social kompetens, serviceanda och engagemang.
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Arbetssokande och personer som stir i begrepp att byta arbete lir sig att se pa sig sjilva utifrdn de krav
och forvintningar som arbetsmarknaden stiller. I arbetss6kandets praktik férhandlas den egna
personligheten i relation till vad som uppfattas som virdefulla egenskaper och firdigheter. Detta reflexiva
torhallningssitt framstir med sdrskild tydlighet i CV-skrivandets konst och betydelse pa dagens
arbetsmarknad. Marinette Fogde (2009) har i sin forskning kring rdd och foreskrifter f6r arbetsstkande
skrivit om CV-skrivandets sjilvpresentation som en process i vilken det giller att pa titta nirmare pa hur
man dr” och identifiera egenskaper som konstrueras som positiva infér en presumptiv arbetsgivare.
Minniskor bidrar aktivt i férhandlandet av krav och férvintningar sa att de blir ndgorlunda férenliga med
varandra. Individen maste reflektera Gver och forma sin egen personlighet som ett jobbs6kande subjekt.
Fogde pekar pa dubbeltydigheter i karridrrddgivning och de utmaningar som féljer med att forma jaget

som “’siljbart”.

Att vara lyh6rd f6r marknadens krav och férvintningar och att uppéva ett reflexivt f6rhallningssitt utifrin
vilket man betraktar sig sjilv och sina egenskaper och firdigheter, kan ses som att ett sirskilt sorts subjekt
tar form; den marknadsorienterade minniskan. Dagens arbetss6kande agerar pa en konkurrensutsatt
arbetsmarknad som sitter hdgt virde pa synliggérandet och marknadsférandet av produkter och tjanster
och pi vissa firdigheter, kompetenser, sitt att agera och tinka. Som en marknadsorienterad minniska lir
sig den arbetss6kande att tinka pa sig sjilv i virderande och utvirderande termer, att virdera sig sjilv som
en vara pa marknaden, och att gbra sig sjilv granskningsbar. I férhallningssittet ingar dven att ldra sig vara

sjalvstindig, att tro pa sin egen f6rmaga, och att vara disciplinerad.

Anstillda inom bemanningsbranschen tar snabbt till sig budskapet om konkurrens och utbytbarhet och
anpassar sina handlingar och férvintningar i hog grad till detta. I mina egna studier har jag intervjuat ett
flertal personer som limnat branschen just for att de ansett att konkurrensen och kinslan av att vara under
kontinuerlig prévning satt £6r stor press pa dem. Men de flesta personer jag intervjuat menar att detta med
marknadstinkande, konkurrens och utvirdering dr ndgot de anammat och som det numera anser vara

“naturligt”.

I takt med att detta f6rhdllningssitt gor sig gillande och normaliseras, blir det ocksd den mall mot vilken
andra forhdllningssitt virderas. I en kondenserad version kan vi siga att idén ér att det 4r mojligt, att
genom utbildning, arbetsmarknadsprogram och interventioner, beléningssystem och incitament, fa
minniskor att acceptera och integrera marknadens funktionssitt som ndgot givet och som en

utgangspunkt fér deras eget handlande.
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Att omforma sig sjdlv

Ett annat uttryck f6r denna beredskapskultur dr den marknad f6r coachingtjanster som vuxit fram for att
stédja omstillningar. Ilinca Benson (2011) beskriver hur manniskor som medverkar i omstillningsprogram
lir sig att behalla arbetets rutiner, att hitta sina f6rmagor och fortjanster och att anpassa sig till marknaden.
I hennes material framkommer hur manga till en borjan kan vara ovilliga att ta pa sig den roll de anmodas
och hur de allteftersom tillignar sig ett marknadsorienterat sitt att tinka. ”Omstillningsprogrammen
handlar mycket om att rama in ett attraktivt och presenterbart erbjudande ur det komplex av erfarenheter,
relationer och firdigheter som deltagaren utgor”, skriver hon. Att vara ”coachbar” innebir att man ér
mottaglig f6r de budskap som kursledarna férmedlar, att man har en beredskap att lira sig det
forhallningssitt som beskrivs som mojliggérande och framgingsrikt. Att bli coachbar innebér med andra

ord att man intar en sérskild sorts reflexivitet gentemot det egna jaget och dess moijligheter.

Denna utgangspunkt, som blivit féremal f6r het diskussion med avseende pé effekterna av tillimpningen
av en sadan politik £6r de minniskor som omfattas av den, bygger pd antagandet att relevanta
kompetenser, erfarenheter och liknande kan géras synliga, ldsbara och matbara med hjilp av
standardiserade teknologier. Den férutsitter ocksa att minniskors férmégor dr ndgot som plastiskt och
flexibelt kan anpassas efter arbetsmarknadens krav och férutsittningar. En sdrskild sorts reflexiv f6rmaga

och vilja till utvirdering, reflexion, och férindring krivs frin individens sida.

Ocksa nir det giller kompetensutveckling och lirande har vi sett en utveckling mot att f6rséka gbra dem
synliga och verifierbara. Kunskap och kompetens ir férvisso av virde 1 sig, men mdste verifieras och lyftas
fram for att omsittas i verkligt virde pé arbetsmarknaden, vilket Renita Thedvall (2011) visar i en studie av

lirande inom socialtjinsten.

Den bild av minniskan som formas i bemanningsbranschen — och pa dagens arbetsmarknad i stort — 4r i
hég grad en bild av en fri agent, en aktér, med kraft att forma sitt eget arbetsliv och sin egen karridr.
Meyer och Jepperson (2000) har hivdat att var tid kinnetecknas av en éverdriven tro pa ”the agentic
individual” och pé vad hon kan dstadkomma. I sjilva verket dr det en av vir tids stora illusioner, menar de.
Men det dr en illusion som hor vil samman med idén om rationalitet och styrbarhet. Som sidan passar

den utmirkt i det nit av betydelsebirande idéer som bér upp nyliberalismen.

I liknande ordalag har ocksa Peter Miller och Nikolas Rose (1995) skrivit om “the enterprising self” som
en idealmodell av minniskan pa den senmoderna arbetsmarknaden. De sparar fodelsen av denna bild till
Storbritannien och USA, dér en uppsittning nya politiska ideal artikulerades inom den nya hégern under
1980-talet. Som en motvikt mot vad man uppfattade som bristen pd autonomi, entreprendrskap, och
individuell sjilvmotivation och for starkt reglerande stater — och i relation till hotet frin Japan som en

framvixande marknadskraft. Den vokabulir som tog form under denna tid etablerade en uppsittning
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relationer mellan institutioner och personliga egenskaper, och ett program for revitalisering av det
ckonomiska livet. Den bild som framtonade av méinniskan var som en entreprenériell individ som
strivade efter att utveckla sig sjdlv genom arbete. Management skulle underlitta f6r minniskor att géra
detta genom att uppmuntra dynamik, innovation och excellens. Arbete var inte ligre att betrakta som
labour, eller utévande av begrinsningar och kontroll, ordning och rutiner pad manniskor. Istillet
uppmuntrades bilden av individen som en minniska pé jakt efter mening, ansvar, maluppfyllelse och
framgang, 1 arbete och i livet. Enterprise betyder hir inte bara en organisationsform, utan ett sitt att vara
och leva, en form av aktivitet. F6r den foéretagande individen, ”the enterprising self”, blir risker till
mojligheter. Sjilvovervakning och intryckskontroll blir ett naturligt led i formandet av jaget som en agent,
och som ett sjilvstindigt subjekt. Individen blir medproducent av den kategoriska identitet som flexibel

arbetskraft utgdr. Trycket kommer inte lingre enbart utifrdn utan inifran individen sjilv.

Ansvariggorandets praktik

Senare tids arbetsmarknadspolitik har inneburit en férindring och férskjutning i relationen mellan
arbetsgivare och anstilld, s att den enskilda individen i 6kad utstrickning blivit ansvarig f6r sin
karridrutveckling. Det har blivit allt tydligare att den enskilda individen férvintas ta eget ansvar for att
skaffa sig de kunskaper och kompetenser som krivs, att utveckla dessa kontinuerligt, att skatfa sig ett jobb

och att hélla sig anstillningsbar.

Utvecklingen ska dock inte ses som enbart inriktad pa individens ansvariggérande. Vi ser ocksd att den
statliga politiken inrymmer en mingd stodatgirder i form av sirskilda insatser och punktinsatser f6r
sdrskilt utsatta grupper. Men den 6vergripande tendensen ligger ddremot fast. Det vi ser 4r en politik och
en rad policyfoérindringar inriktade mot att tydliggéra, uppmuntra men ocksa kriva individens eget

engagemang, initiativ och medverkan. Vi kan tala om det som en slags ansvariggérandets politik.

Ansvariggbrande har pa senare tid diskuterats hett, frimst i relation till arbetsgivares ansvar for att
uppritthalla goda arbetsvillkor och f6r marknadsaktSrers ansvar att hilla sig inom lagrummet och att
uppritthalla etiska riktlinjer i marknadstransaktioner (se t.ex. Bostrdm och Garsten 2008). Det har dven
diskuterats i relation till yrkesgrupper som managementkonsulter och andra med r&rliga
specialistkunskaper (se t.ex. Grey 1997). De studier som denna bok bygger pa ger vid handen att denna
ansvariggorandets politik dven kan iakttas pa arbetsmarknaden i stort. Savil arbetssokande, personer som
genomgir rehabiliteringsprogram, personer 1 omstéllningsprogram, anstillda i bemanningsbranschen, som
socialsekreterare och andra specialister moter budskapet att de som individer har att ta ansvar for sin egen
kompetens- och karridrutveckling. De praktiker som ér avsedda att stodja och underlitta deras
arbetssbkande, omstillning, eller lirande dr normerande till sitt innehall, 1 det att de ocksd férmedlar
budskap om hur de som aktorer ska tinka och agera for att na framgang. De stiller upp riktlinjer f6r hur

en marknad bér (om)formas och fungera och refererar till positiva mélbilder. Att vara flexibel, att vara
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coachbar, villig att ldra och lira om, och att arbeta pi sin anstillningsbarhet, dr ndgra av de ledord som
formedlas. Overlag krivs ocksa en viss form av reflexivitet, som innebir att kunna granska sig sjilv utifrin
och utifran marknadens perspektiv, samt att kunna géra om sig utifran vad man ser. Det krivs med andra
ord en subjektivitet som dr mottaglig och 6ppen f6r denna form av mjuk styrning. Dessa budskap
forstirks i sin tur genom de incitament och villkor som stills upp. S4 maste exempelvis en person som
genomgir rehabilitering var beredd att acceptera en funktionshinderkodning for att fa tillgang till de
resurser som stér till buds f6r vidare matchning till arbete. En person som genomgir omstillningsprogram

mdste visa en viss mottaglighet f6r kursledarens omdéme f6r att komma vidare.

Dessa normerande praktiker dr en central aspekt av arbetsmarknadens funktionssitt idag. De forstirker
budskapet om att arbetsmarknaden ir just en marknad, en slags plats f6r utbyte av arbetskraft mot 16n och
andra resurser. De bidrar till att konstituera och kvalificera manniskor som arbetskraft och som varor pa
arbetsmarknaden. De medverkar ocksa till att konstituera och kvalificera arbetsgivarna som just képare av
arbetskraft. Och de bidrar till att konstituera och kvalificera specialister, som arbetslivspsykologer och
arbetsterapeuter, som “funktiondrer” kring sjilva utbytet. Denna process ar stindigt pdgiaende, men inte
linjir. De normerande praktikerna betonar vixelvis och ibland samtidigt, manniskors utbytbarhet och

unikhet pd arbetsmarknaden.

Slutord: flexibilitetens grdnser

Som forskare, och som minniskor, bor vi bidra till att ifrdgasitta existerande begrepp, definitioner och vir
samtids etablerade sanningar, inte minst om vi har skal att misstinka att de inte fungerar som det var
tinkt, eller om de visar sig ha tydliga negativa effekter pa samhillet och minniskors villkor. De drémmar
och visioner som stakar ut de stora linjernas politik kan ha oférutsedda och mirkliga effekter pa den
enskilda ménniskans vardagsliv. De kan sla emot inldrda kulturella och sociala ménster pé ett sitt som
motverkar deras syften. Nir arbetsmarknadspolitiken utformas som en politik £6r en dynamisk marknad
har vi anledning att kritiskt granska, ifragasitta och diskutera vad detta synsitt, och de politiska verktyg

som f6ljer med det, innebir.

I Harry Martinsons bok om luffaren Bolle och hans vig till Klockrike star att ldsa:

Klockrifee hette en socken i Bobergs hérad.

For dem som bodde dir var den en vanlig socken. Men for luffarna var den ovanlig och svir att na. Den lag precis pa halva

vdgen mellan tvd distrikt som bégge hade ridande landstingspolis. Sa blev Klockrike en ort som sténdigt dterstod, som

stindigt var i reserv sa att sdga. En dromsocken.
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Bolle kom aldrig till Klockrike, atminstone inte det Klockrike han drémde om. Det gjorde inte heller de
temps jag triffat, ndgra av dem kom nédrmare, andra inte i nirheten. Friheten fanns dir som en stor och

outnyttjad potential. Flexibiliteten har sina grinser.
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Paneldiskussion: Det globaliserade arbetslivet

Med Thomas Carlén (LO), Carina Lindfelt (Svenskt Niringsliv), Tord Strannefors (Arbetsférmedlingen),
Stefan Hult (Arbetsmarknadsdepattementet), Donald Stortie (Eurofound) och Christina Garsten

(Stockholms universitet).

Samtalsledare: Sofia Seifarth (Arbetets museum)

Referat: Johanna Ovling, Arbetets museum

Inledningar

Infér panelsamtalet fick deltagarna féljande fragor att inleda kring:

e Utifran era erfarenheter, frin forskning eller inom den organisation som ni foretrider,
vilka trender och utvecklingslinjer skulle ni siga priglar arbetet och arbetslivet idag?

e Vilka effekter har globaliseringen? Vilka svarigheter och férdelar kommer med den
globaliserade tillvaron? For arbetstagare, fack, arbetsgivare och féretag?

e Hur paverkas era medlemsorganisationer?

e Vad ir den absolut viktigaste utmaningen som det globaliserade arbetslivet f6r med sig
som vi alla maste hantera?

e Hur f6rs diskussionen inom era organisationer nir det giller globaliseringens effekter och

utmaningar? Hur arbetar era organisationer konkret med globaliseringstemat?

Thomas Carlén (LO)

LO ser en polarisering pé arbetsmarknaden. Utbildningsnivan bland arbetskraften 6kar, men en stor andel
hinger inte med, ménga klarar ej gymnasiet. Men samtidigt gir fler pa hogskolan, varav fler dr kvinnor dn
min. Det finns dven en polarisering gillande arbetets innehall. Lépande bandet-tinket ar tillbaka, den
digitala utvecklingen gor det litt att kontrollera arbetet. Men samtidigt stills hogre krav pa flexibilitet. Idag
virdesitts egenskaper, sdisom social kompetens, dven inom LO-grupperna. Att kompetenskraven har
férindrats dr svart for en del arbetstagare. De ser en 6kad flexibilisering pa arbetsmarknaden, med
visstidsanstéllningar, inhyrd personal etc. Hogre tjanstemin stills infor en annan flexibilitet, som kan

innebira intern utveckling etc.

Arbetstagarorganisationerna tappar mark.
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Med andra ord: vissa grupper pa arbetsmarknaden fir betala priset, medan andra skordar frukterna av
globaliseringen. Utmaningen dr att férdela vinsterna bland alla. Det har Norden varit duktigt pa tidigare,
som en f6ljd av bland annat vilfirdsstaten, kollektivavtal etc. Man kan se en skillnad mot LO-grupper i

andra linder, t.ex. s6dra Europa, dir riskerna dr storre och folk dr mer skeptiska till globaliseringen.

Storsta utmaningen ir att férdela vinster och risker rittvist samt att utveckla en kompetent,
omstillningsbar arbetskraft, som kan generera konkurrenskraft. Detta dr frigor som stindigt diskuteras
inom LO, nationellt och globalt. Den internationella fackliga kampen pagar stindigt. Migrantarbetarnas

arbetsvillkor ér t.ex. en viktig fraga.

Carina Lindfelt (Svenskt Néringsliv)

Jag virnar sirskilt om sméféretagarna. Globaliseringsradets rapport 2009, om samverkan Gver grinserna,
lyfter fram behovet av flexibilitet hos individ och féretag. Detta blev vi medvetna om 2008 nir full
produktion blev tvirstopp. Foretagen star i tuff konkurrens under snabba omstillningar. Det kriver
flexibilitet 1 férhallande till efterfragan, vilket i sin tur kriver kompetenta medarbetare. Att hitta
kompetenta medarbetare dr svart idag trots att vi har stor arbetsloshet. T.ex. letar Manpower efter
ingenjorer med ljus och lykta. Utbildningsvisendet levererar inte det.

Snart kommer ett generationsskifte, vilket giller f6r hela Europa. Kompetenta medarbetare efterfragas.
Hur far vi dem hit? Vilka dr plusposterna for utlindska ingenjérer att komma just hit? Hur ser vi till att vi

ir 6ppna f6r den kompetens vi behover?

Tord Strannefors (Arbetstormedlingen)

Polariseringen mirks tydligt i statistiken. Manga saknar gymnasiekompetens. Detta dr inget nytt problem.
Utan gymnasieutbildning fir man ett livslangt handikapp pa arbetsmarknaden.

35% av alla arbetslésa dr fodda utanfér Sverige. Denna resurs maste vi lira oss ta tillvara pa, inte minst
med tanke pa generationsvixlingen. Akademikerarbetsldsheten bestir till stor del av utlandsfédda.
Samtidigt talar man om att det dr svért att fi tag pa kompetenser.

Arbetskraftsinvandringen till Sverige 6kar snabbt, ddremot minskar flyktinginvandringen. Framf6rallt
dataspecialister, ingenjérer och minniskor inom olika restaurangyrken kommer hit. Vi har i praktiken fri

arbetskraftsinvandring idag.

Vi miste se positivt pa globaliseringen. Pa arbetst6rmedlingen f6rséker man skapa internationella
samarbeten. I Nordafrika t.ex. finns hogutbildad arbetskraft som vill till Europa. Kina har hég produktion
av hogskoleutbildad arbetskraft, vilket betyder att de kommer ha bade de enkla och de kvalificerade

jobben. Vi maste samarbeta med Kina.
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Tord dr positiv och optimistisk till Sveriges arbetsmarknad. Utbildning édr viktigt! Det duger inte med
arbetsmarknadsutbildning, utan langsiktiga satsningar i kommunal vuxenutbildning behévs. I Sverige har

vi en del regionala problem. Kiruna t.ex. skriker efter arbetskraft, men folk vill inte flytta dit.

Stefan Hult (Arbetsmarknadsdepartementet)

Har varit i Kina och besokta olika arbetsplatser, dir tillverkningen ér kvalificerad idag. Den enklare
tillverkningen flyttar till andra linder. Inom nagra 4r kommer Kina gi f6rbi USA. Vir export till Kina har
6kat med 75 % de senaste aren. Men det finns manga trender — vira stora exportlinder 4r fortfarande

bland annat Norge och Storbritannien.

Sverige har en vildigt liberal lagstiftning for arbetskraftsinvandring. Men dven om denna typ av migration
har 6kat sa dr det fortfarande vildigt laga tal. 2010 kom 13 500 fran linder utanfér EU till Sverige och

18 500 fran EU. Att det fortfarande dr laga tal 4r bra att bidra med sig i talet om globaliseringstrender.

Stefan lyfter fram det kommande arbetskraftsbehovet med anledning av pensionsavgingar och demografi.
Det beh6vs mer kunskap sd att vi inte hamnar i tragiska situationer kring arbetskraftsinvandringen, s som
med de papperslosas situation. Den typen av utmaningar médste myndigheterna tackla tillsammans med

parterna.

Donald Storrie (Eurofound)

Var nyligen pa konferens i Paris. Trender som lyftes fram pd konferensen var bla. diversitet, d.v.s. att vi

har kris i Europa men inte i Kina, Indien etc.

Sysselsittningskvoten av dldre har 6kat, vilket 4r en trend som héller i sig. Den stora 6kningen dr hos 65+,
inte minst i linder som t.ex. Tyskland och Nederlinderna. Detta beror till viss del pd osdkerhet i
pensionssystemet, men inte enbart.

Allt fler sma foretag blir globala. Vi blir rikare av globaliseringen.

Utmaningen ér att undersoka betydelsen av utbildningssystemet, sa som gymnasiet. Det édr viktigt med
goda utbildningar f6r barnen! Donald tycker inte att man tar det pa tillrdckligt stort allvar. Utbildning dr en

lingtidsstrategi.

Anti-globaliseringsrorelsen var anti-Amerika, mot kulturimperialism. Var finns de kulturella trenderna fran

Kina? Det vore intressant att undersokal
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Christina Garsten (Stockholms universitet)

Globalisering 4r vildigt komplex, den dr bade social, politisk och ekonomisk. Dessa skeden av
globalisering gir ofta 1 otakt. Den paverkar oss i olika styrka beroende pa var vi befinner oss och i vilken
position vi befinner oss. Det finns mycket friktion kopplat till globaliseringen.

Man kan se en amerikanisering pa virldens féretag, en 6kad betoning pé individen och inte kollektivet.

Vi kan se 6kade influenser frin EU och den byrakratiska funktionen, med bl.a. 6kad mitbarhet, synlighet,
excellenspremiering och en Gvertro pa tydlighet. Mitbarhet blir ett sitt att skapa goda policyer for ett gott

arbetsliv.

De internationella och nationella regleringarna skapar problem, gillande minskliga ritticheter och

arbetsrittsliga rittigheter.

Det har gjorts manga experiment £6r hur man kan skapa 6kad samverkan mellan foretag, stat och
minniskor. Det finns alternativa samarbetsformer sa som World Social Forum. Globaliseringen 6ppnar

for fordelar sd som global utbildning och arbete, men dven hinder.

Den allra stérsta utmaningen dr att forstd vad globaliseringen handlar om, f6r forskare, men dven for

policyskapare etc.

Debatt
Publikfrdga 1

Tillvixten dr en motor i ekonomin. Men historiskt har tillvixten byggt pa att arbetsmarknadens parter
haft sammanfallande intresse av tillvixt, med hjilp av rationaliseringar. Det har varit ett nationellt projekt.

Hur ska man se pa rationaliseringar och tillvixt utifran ett privat perspektiv i en internationell horisont?
Svar Thomas: Man har uppnatt en situation som 4r ganska god. Men pa senare tid har arbetsgivare hotat
med att flytta. Tidigare var rationalisering syftet, inte flytt. Lésningen dr innovationer och utbildning.
Detta dr en utveckling som facket vill vara med i. P4 s vis tvingar man fram effektiviseringar.

Svar Carina: Foretagen kinner trycket och maste anpassa sig. Som foretagare har man inget alternativ.

Svar Tord: Kan vi vixa i all odndlighet? Det krivs tillvixt for att vi ska ha jobb och vilfird. Men nir det

kommer till milj6 sd kriver det en annan omstillning.
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Publikfriga 2

Ar det inte oetiskt att hilsopersonal ska komma till vistetlandet, nir de behovs i sina fattiga hemlinder?

Svar Stefan: Svenska arbetsgivare inom hilsosektorn har tagit till sig detta, ddrfor har vi ocksa sa fa frin

dessa lander inom den sektorn.

Svar Carina: Att stoppa utvecklingen vi har nu tror jag inte p4, rérelsen av arbetskraft kommer fortsitta.
Men i vissa branscher har vi avarter, t.ex. inom barplockningen. Dessa fall svirtar ner frigan kring
arbetskraftsinvandring. En del tycker att vi ska stinga grinserna, men vi maste ha arbetskraftsinvandring.
Men det dr en svir balansgang mellan att slippa in, och inte sldppa in avarterna, oseridsa aktdrer, som

skapar illegal konkurrens.

Svar Stefan: Man har jobbat med att sikerstilla att barplockningen gar ritt till. Antalet birplockare har
dirmed minskat. De svirare, komplicerade fallen ar firre. Migrationsverket gér hardare kontroller idag. Vi
behover kvalificerad arbetskraft, men det kommer vara fortsatt svirt att fa det. Intresset fran Kina har t.ex.
minskat markant, kineserna vill vara med i de stora kinesiska féretagens utveckling. Sveriges

attraktionskraft har minskat.

Svar Thomas: Manga av den migrerande arbetskraften har daliga villkor. De papperslésa har ca 20 kr 1

timmen. Det dr ett enormt och vixande problem. Den svenska kontrollen ir obefintlig!

Publikfrdga 3

Tidigare tillit man utlindska studenter utanfér EU att studera avgiftsfritt i Sverige. Nu kommer

moéjligheten att rekrytera till svenska féretag forsvinna — vad ska goras?
Svar Carina: Minga foretag blev bekymrade nir avgiften inférdes. Detta dr en hogaktuell friga.

Svar Stefan: Man blev 6verraskade av effekterna och kom iging sent med stipendieprogrammen.

Regeringen forsoker atgirda det.
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Publikfriga 4

Hur ska man hantera det faktum att kapitalismen dr som mest effektiv utan demokrati?

Svar Donald: Intressant friga! Kina har enorma problem, miljéproblem, demografisk obalans ... Den

vixande medelklassen kommer kriva rittigheter.
Svar Christina: Har uppfattat att FN:s Global Compact métte motstand i Kina.
Svar Stefan: Det finns ett stort intresse och medvetenhet f6r Global Compact.

Svar Thomas: Kina 6verlever pa en vixande tillvixt och medelklass. Samtidigt censurerar de fortfarande

internet, men det 4r en tidsfraga innan det dndras.

Publikfrdga 5

Christina, utveckla vad du menar med att globaliseringen gér i otakt.

Svar Christina: Den ekonomiska och mediala globaliseringen gir snabbast. Globalization from above gir
alltsa vildigt snabbt — kvartalsrapportering, betoning av individen, tivlingsexcellens etc. Vilfdrdsstrukturer
rimmar inte alltid sd vl med detta. Detta blir dnnu tydligare i delar av virlden dér det ér ett stort avstind

mellan ekonomiska och sociala strukturer.

Vi har en f6retagsglobalisering och vi har internationella regelverk. Men tillimpningarna av dessa
regleringar har inte hingt med, det vill sdga, den politiska globaliseringen har inte hingt med.

Totd: Det finns en ren diskriminering ifrin svenska arbetsgivare som inte rekryterar in den multikulturella
arbetskraften. Invandrare har en mycket ldgre sysselsdttningsgrad. Det 4r markanta skillnader, sen kan man

diskutera linge vad det beror pa.

Svar Carina: Foretagen diskriminerar intel Krav pa svenska dr inte alltid viktigt 1 arbetslivet.

Svar Thomas: Det har ocksd skett en globalisering ifrdn stora globala organisationer sd som
Virldsbanken dir man trott sig frimja ekonomisk utveckling genom politik bestiende av avregleringar

etc. Det finns ocksd en globaliserad fackféreningsrérelse, som jobbar mot de nyliberala ekonomiska

tankegdngarna.
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Publikfriga 6

For vem dr globaliseringen? Viktigt att koppla det 6vergripande till individnivéan. Tillvixtekonomin dr inte
till 61 alla manniskor, médnga faller utanfdr. Tillvixtekonomin har blivit verktygsladan f6r politiker
oberoende partifirg. Detta leder till Sverstressat arbetsliv och anstillningsléshet, pd grund av att man inte
ir legitim i tillvixtekonomin. Det dr viktigt att man skiljer pA marknadsekonomi och kapitalistisk ekonomi.

Tidigare konflikter mellan arbetare och tjinstemin ir idag konflikter mellan anstillda och anstillningslésa.
Svar Thomas: Globaliseringen har varit bra f6r manga, den har minskat fattigdomen. Och skulle kunna
innebira global solidaritet gillande férdelning av resurser. Den svenska modellen maste globaliseras,

kollektiv riskspridning!

Svar Donald: Den fria arbetskraftsinvandringen har lett till otroliga férdelar f6r manga linder.

Globaliseringen och marknadsekonomin dr bra. Kina 4r ett bra exempel.

Kommentar fran publiken: Men alla kineser far inte lika mycket av kakan!

Publikfriga 7

Hur péverkar Kinas starka utveckling den globala krisen?
Svar Donald: Europa ir vildigt nervost f6r vad som hinder i Kina, om Kina skulle fa problem ...

Svar Thomas: Det kinesiska maktévertagandet i virlden pé lang sikt dr svir att férutspd, men den

amerikanska maktdominansen dr borta. Férhoppningsvis kan Kina, Europa, Asien bli jimlika maktpooler.
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Abstracts

Tema: Den globala arbetsmarknaden

Sesstonsledare: Bjorn Oblsson, Gateborgs universitet

Abstract 1
Frank Meyer

Hogskolen i Oslo/Arbeiderbevegelsens atkiv og bibliotek Oslo

Arbeid og hverdag pd to knutepunkter i den globale aluminiumsproduksjonen: Mennesker og miljo i den
brasilianske regnskogen og pé den norske regnkysten

Siden midten av 1970-tallet har de to sma industristedene Porto Trombetés i Brasil og Ardal i Norge veert
knutepunkter i den globale aluminiumsproduksjonen. I mer enn 35 dr har gruvearbeidere i Porto
Trombetas i Amazonas gravd opp red-brun bauksitt, lastet den pa gigantiske fraktskip som seilte nedover
Trombetas-clva, videre ostover Amzonas-floden og til slutt ut pa Atlanterhavet. Derfra gikk ferden enten
til Nord-Amerika eller til Europa hvor bauksitten ble omarbeidet til aluminiumoksid. Materialet ble sa
fraktet videre, blant annet til Ardal, innerst i Sognefjorden, der det ble lesset av skipene av norske
arbeidere og smeltet til aluminium. Til slutt ble de skinnende aluminiumsbarrene fraktet pa skip til
fabrikker over alt 1 verden, der det ble lagd mobiltelefoner, gryter, sykler, biler, fly og annet mer. Det er lite
oppmerksomhet om denne globale produksjonssammenhengen og hva produksjon av aluminium
innebearer for menneskene pé de to stedene, enda eierne for gruven og smelteverket har vaert de samme 1
store deler av denne perioden. Den transnasjonale varekjeden som knyttet sammen Porto Trombetis og

Ardal ble opprettet, utviklet og administret av bare en handfull bedrifter.

Ardal

Porto Trombetds
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Forskningsprosjektets mal er 4 undersoke og sammenlikne arbeids- og leveforhold til de ulike menneskene
som er blitt berort av produksjonen. Prosjektet er en case-studie som muligens har overforingsverdi til
andre globale produksjonskjeder ogsa. Spersmal som skal droftes er for eksempel: Hvilke sosiale,
okonomiske og miljpmessige forandringer skjedde i de to lokalsamfunnene pa grunn av at de ble trukket
inn i den transnasjonale varekjeden? Hvordan har produksjonskjeden forandret seg over tid? Hvilke
industrialiserings- og avindustrialiseringsprosesser har skjedd i forbindelse med opprettelsen og
forandringen i den globale produksjonskjeden? Hvorfor er det si lite oppmerksomhet omkring
produksjonens globale karakter? Hvem er vinnere og tapere i denne globale produksjonsprosessen?
Hvordan kan man utvikle og styrke fellesinteresser mellom arbeider og sosiale bevegelser (for eksempel
forkjempere for urfolkgrupper og miljoaktivister), spesielt med henblikk pa barekraftig utvikling og

anstendige arbeids- og levekar?

Abstract 2

Bill Sund
Arbetsmarknadskunskap med personaladministration/Institutet for social forskning (SOFI)

Stockholms universitet

Frén omvdrldsanalys till globalisering

Globaliseringen ir en av var tids stdrsta utmaningar. Den genomsyrar och paverkar virldens alla
samhillen. Precis som i tidigare skeden nir virlden 6ppnat sig, som perioden kring férra sekelskiftet 1900,
spelar ny teknologi en viktig och avgdrande roll. Nu kan vi iaktta omvandlingstrycket som skapats av I'T,
mobiltelefoni och sociala medier. Men hur arbetsliv och arbetsmarknad konkret utvecklas i Sverige och
andra jimférbara linder under globaliseringens tidevarv dr en empirisk friga som kriver forskning. Att
forska och undervisa om de globala processerna i olika aspekter och som helheter maste ses som central
uppgift £6r vira universitet och hégskolor. Kunskapen om globaliseringen och dess samverkande
ckonomiska politiska krafter méste férdjupas och foras ut till medborgarna, sirskilt med tanke pa att
globaliseringen héller pd att fordndra maktrelationer och maktbalanser inom och mellan organisationer

och samhillen.
Vid Institutet f6r social forskning (SOFI) har vi sedan borjan av 1970-talet givit kurser 1
arbetsmarknadskunskap med personaladministration/management (akpa). Dessa kutser pa grundnivan

ingar ocksi 1 programmet Arbetsliv och arbetsmarknad.

Inom akpa:s kursomride gav jag fr drygt 10 ar sedan temakurser i omvirldsanalys. Men bara efter nagra

ar, alltsa 1 borjan av 2000-talet, omarbetade jag detta uppligg till en kurs som behandlade
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globaliseringsproblematiken. Kursen hade titeln Globalisering — morgondagens arbetsmarknad.
Globaliseringen hade da redan satt sina tydliga spar och det blev nu logiskt att omvirldsanalyserna fick
integreras med ett globaliseringsperspektiv. Kursen, som omfattar fem veckors heltidsstudier, ger
perspektiv pé globaliseringsproblematiken, globala férindringar nér det giller arbete och management
samt institutioner/regelsystem och arbetsmarknadsrelationer. Globaliseringskursen bygede dven vidare pa

en annan kurs jag utvecklat nimligen jimférande internationella arbetsmarknadsrelationer.

Uppligget pa globaliseringskursen har varit att kursedeltagarna liser rekommenderad litteratur om
globalisering i ett arbetsmarknads- och personal/managementperspektiv. Direfter viljs ett limpligt
projektimne och en empirisk fallstudie utarbetas som seminariebehandlas.

Under arens lopp har kursdeltagarna skrivit projektrapporter om dmnen som behandlat sévil
globaliseringens effekter som uttryck i och utanfér Sveriges grianser. Hir dr nigra exempel fran forra
héstens kurs: Outsourcing till Indien, Brasiliens fackféreningsstruktur — i globaliseringens spar, Ett
modeféretags (H & M) globaliseringsprocess, Ericssons personalutveckling, Perspektiv pé globaliseringen:

en jaimforelse mellan tva fackliga organisationer 1 Europa.

Abstract 3

Susanna Toivanen
Centre for Health Equity Studies (CHESS)
Stockholms universitet/Karolinska Institutet

NCC Property Development AB

Pd spaning efter framtidens arbetsliv — en intervjustudie med arbetsmarknadens parter

Litteraturen kring framtidens arbetsliv pekar pd ett antal megatrender som sirskilt betydelsefulla f6r
arbetslivsutvecklingen, bl.a. globaliseringen. Syftet med denna studie ér att f4 en mer nyanserad bild av
betydelsen av dessa trender for arbetslivsutvecklingen med perspektiv pd 2025 genom att intervjua
representanter for arbetstagares och arbetsgivares centralorganisationer, samt politiker och
myndighetschefer. En intervjuguide skapades utifrin den litteraturéversikt som genomférts tidigare och
utifran den information om organisationernas uppdrag och visioner som himtats frin hemsidor och andra

dokument. Intervjuguiden utformades kring sex teman. Elva intervjuer genomférdes.

Preliminira resultat kring framtidens arbetsliv 2025

Intervjupersonerna tar upp flera aspekter pa globalisering och dess konsekvenser for framtidens arbetsliv.
Inledningsvis ndimns det som redan ér bekant idag sdsom hotet frin liglénelinder och outsourcing av
foretagens kringverksamheter till dessa linder. Det 6kade inflédet av minniskor med ett annat
sikerhetstinkande, frain mindre utvecklade linder 4n Sverige kan dventyra arbetsmiljon. Globaliseringen

sdgs dn sd linge vara sektorsberoende, si att vird och omsorg inte dr lika utsatta f6r globaliseringens
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influenser som t.ex. byggbranschen. Globaliseringen bidrar dven till att den svenska befolkningen
forflyttar sig mer. I regel verkar den hégskoleutbildade befolkningen vara rorligare jimfért med dem med
ldgre utbildningsniva. Nagra betonar att Sverige dr attraktivt, men att svenskar inte 4r lika villiga att ta jobb
utanfor landets grinser. A andra sidan hivdas ocksa det motsatta. Bristen pa kompetent arbetskraft
kommer att 6ka, och globaliseringen kan delvis rdda bot pé detta t.ex. genom att manga foretag redan
bérjat rekrytera utanfoér landets grinser via nitet. En hogre andel invandrare arbetar i Sverige 2025 vilket
inte dr helt oproblematiskt enligt ndgra, medan andra lyfter férdelarna med ett mangkulturellt arbetsliv i
form av 6kad kompetens. En ny typ av konkurrens ger sig till kinna pé arbetsmarknaden 2025. Vir
arbetskraft racker inte till att bemanna alla de kvalificerade sysslor som finns inom kunskapsintensiva
branscher, och detta bidrar till en allt hardare konkurrens om den kompetenta arbetskraften med ritt
utbildning. For att mota efterfrigan pd kompetent arbetskraft pd framtidens arbetsmarknad behéver

utbildningssystemet anpassas till det som efterfragas.
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Tema: Forestillningar, bilder och ideal

Sessionsledare: Karin Salomonsson, Lunds universitet

Abstract 1:

Fredrik Sunnemark
Kulturvetenskap

Hégskolan Vist

Sven Hassler
Hilsovetenskap

Hégskolan Vist

Nytt arbetsliv, nya utbildningar? En undersokning av hur relationen mellan arbetsliv och utbildning

beskrivs i svenska universitets- och hogskolors katalogmaterial

Forestillningar ”det nya arbetslivet” dr vanligt férekommande inom en rad kontexter, men lika vanligt
relativt vitt och oproblematiserat med hinvisning till bl.a. en globaliserad omvirld. Som sddant spelar
begreppet en viktig roll i diverse offentliga samtal och dokument. Det anvinds ofta deskriptivt men fylls
med normativa innebérder av olika slag, innebérder med starkt ideologiska egenskaper. Ett exempel pa en

offentlig arena dir férhandlingen om begreppets innebérd dger rum 4r universiteten och hogskolorna.

Likt arbetslivet genomgir den hégre utbildningen ocksa en férindringsprocess pa olika sitt. Inte séllan
anges skilen till eller nddvindigheten av dessa férindringar ha att géra med nya och andra krav frin den
globaliserade virlden utanfér akademin. Hir finns alltsa férestillningar om nigot ”nytt” som stiller

villkot.

Det dr denna relation som star i centrum for denna undersékning. Hur skrivs den fram och f6rstés i
universitets och hdgskolors katalogmaterial? I vilken utstrickning 4r t.ex. relationen till det nya,
globaliserade arbetslivet ett marknadsforingsargument? Hur gir texterna i sa fall till viga f6r att visa att
och hur det férindrade, nya arbetslivet avspeglas i de utbildningar som ges? Vilken forstielse av det nya
arbetslivet kan skonjas i just beskrivningarna av denna relation mellan arbetsliv och utbildning? Vilka
djupideologiska ménster avtecknar sig i dessa beskrivningar, i de krav, méjligheter och konsekvenser de

innehaller?
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Abstract 2

Marinette Fogde
Medie- och kommunikationsvetenskap

Orebro universitet

The Work of Job Seeking: Studies on career advice for white-collar workers

Diskursen om anstéllningsbarhet, sa kallad employability, har praglat arbetsmarknaden och
arbetsmarknadspolitiken virlden 6ver det senaste decenniet. Globala diskurser tar sig emellertid lokala
uttryck. Syftet med avhandlingen ér att bidra till en férdjupad forstdelse av hur samtida normer om att
s6ka arbete ser ut i Sverige, vars arbetsmarknad priglats av starka fackliga organisationer. I en rad olika
sammanhang talas det om jobbcoachning och om hur individen pé olika sitt ska géra sig anstillningsbar
pé arbetsmarknaden. Ndgot som sérskilt uppmirksammas i avhandlingen dr de kommunikativa aspekterna
i hur ett CV utformas och olika tips om hur man gér ett gott intryck pa arbetsgivare. Fokus riktas i
avhandlingen mot en specifik grupp, studenter och blivande tjdnstemin, och féretridesvis de karridrrad
som tjanstemannaférbundet Sif kommunicerar till denna grupp. Med inspiration fran ett Foucauldianskt
angreppssitt studeras hur de styrningsrationaliteter (governmentality) som dr centrala f6r jobbsokande
som praktik skapas i diskurser i olika sammanhang. Avhandlingen bestir av fyra separata men
sammanhingande studier. Det empiriska materialet omfattar savil textanalyser som féltarbete

och intervjuer.

Studien visar att det arbetss6kande subjektet uppmanas att arbeta med sin sjilvpresentation (i layout, att
fundera Gver sin personlighet, kroppssprak) i métet med arbetsgivare. Resultaten visar att studenterna
konstruerar sig sjilva som aktiva subjekt och intar ett instrumentellt férhéllningssatt till karridrrad.
Studenterna anammar ett férhallningssitt som jag bendmner som selektivt konformt dér de bade
utvirderar sig sjilva i termer hur de ”dr” men ocksé utifrin normerande egenskaper som de tror kan passa
i métet med arbetsgivare. Vidare visas hur forestillningar om siljbarhet dr manligt kodade. I den svenska
kontexten framgar dven hur diskursen om siljbarhet konstrueras som problematisk utifran forestillningar
om svenskhet. Avslutningsvis argumenteras for att ett individualiserat synsitt pd anstillningsbarhet

riskerar att osynliggora strukturella villkor.
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Abstract 3

Bjorn Horgby
Forskarskolan Demokratins villkor

Orebro universitet

Facket och globaliseringen. Forcindringar i den socialdemokratiska hegemonin
Under 1930-talet formulerades den vilfirdsberittelse strukturerade den tidiga efterkrigstidens arbetsliv och
politik. Utifran denna skapades en tillvixtallians mellan O, SAF och staten, som innebar att
fackforeningsrorelsen accepterade omfattande tayloristiska rationaliseringar mot att man fick del av den
ekonomiska tillvixten. Denna omvandlades via l6ner till skatter till vilfardsreformer. Sa under ett par
artionden gick Sverige fran att vara ett fattigt utkantsland i norra Europa till att bli en av de ledande
vilfirdsstaterna 1 Sverige. Under 1970-talet bréts tillvixten av en global strukturkris. Nir staten inte lingre
kunde garantera leveranserna av 6kad vilfird medforde detta att tillvéixtalliansen IGstes upp och att
vilfirdsberittelsen borjade ifrdgasittas. En marknadsliberal berittelse skulle snart konkurrera om
berittelsehegemonin.

I min presentation kommer jag utifran dessa férindringsprocesser diskutera vilka konsekvenser

globaliseringsprocesserna fick pa den socialdemokratiska hegemonin inom fackféreningsrorelsen.

Tema: Vinnare och forlorare

Sessionsledare: Niklas Cserbalpii, Arbetets museum

Abstract 1

Margit Bech Larsen
Intendent

Arbejdermuseet i Képenhamn

"Now I sleep good at night" — gstarbejdere i dansk landbrug
I de sidste 10 ar har Europas landegranser abnet sig. Kultur, arbejdskraft og fodevarer bevager sig pa

tveers af nationerne. Danske grise korer med lastbiler til Tyskland og Tjekkiet for at blive fedet op og
slagtet. Rumanske og ukrainske arbejdere rejser til Danmark for at tjene penge.

Der er ingen, der ved, hvor mange osteuropaere, der arbejder i Danmark i dag. Men siden abningen af
EU's grenser mod ost 1 2004 og 2007 har antallet veret sterkt stigende. Indenfor landbrug og gartneri
anslir fagbevaegelsen at mere end halvdelen af lonmodtagerne kommer fra udlandet — d.v.s. primart fra

Osteuropa.
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Arbejdsmigranterne er ofte veluddannede mennesker, som har svart ved at skabe en fremtid for sig selv
og deres familier i hjemlandet. Som den 34-drige ukrainske socialradgiver Ira, der har efterladt sin mand og
to drenge 1 Ukraine for at tjene penge pd en dansk minkfarm. Nar man sperger hende hvorfor, svarer hun:

"Now I sleep good at night."

I forbindelse med Arbejdermuseets aktuelle seerudstilling "A Taste of Europe — ostatbejdere 1 dansk
landbrug", har vi gennem en rekke interviews sogt at dokumentere hvordan livet er for nogle af disse nye

arbejdere i Danmark.

Mit indleeg vil komme ind pa resultaterne af denne dokumentation samt pa de udfordringer det danske
arbejdsmarked stir over for i disse 4r. Danmark har som et af de f4 EU-lande ingen lovbestemt
mindstelon, og detfor har det store konsekvenser for "den danske model", nir udbuddet af billig

osteuropaisk arbejdskraft vokser.

Abstract 2

Susanne Fransson
Institutionen for socialt arbete

Goteborgs universitet

P-O Bornfelt
Institutionen f6r arbetsvetenskap

Goteborgs universitet

Yttrandefrihet och inflytande for anstdllda péverkas av globala idéstromningar
Att sdga ifrin nir man tycker ndgot dr fel dr en visentlig del av yttrandefrihet. I engelskan anvinds

begreppet whistleblowing nir anstillda avsléjar illegala, omoraliska eller illegitima f&rhdllanden i

organisationen och meddelar det till personer eller organisationer som har mdéjlighet att paverka.

Arbetets organisering paverkas i hég grad av globala idéstrémningar och managementmodeller.

I flera studier om whistleblowing kontrasteras en demokratisk tradition med en hierarkisk/auktoritir dito.
Traditionerna lever sida vid sida i arbetslivet. Mycket tyder dock pa att den demokratiska traditionen
pressas tillbaka i dagens arbetsliv. Vi har, sedan ett par decennier, haft nyliberala idéstromningar i
samhillet som givetvis ocksa har paverkat arbetslivet. Branscher avregleras och konkurrensutsittning
skapas vilket leder till en 6kad fokusering pa varumirket. Det leder bland annat till att skolor blir mana om
sitt goda rykte. Det leder i sin tur, visar var studie, till att anstillda och rektorer héller tillbaka kritik om

missférhéllanden pa skolan. En annan faktor som begrinsar kritik 4r individuella 16ner.
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Vi ser ocksi att organisationsledningar i offentlig sektor forséker begtinsa anstilldas meddelarfrihet. Okad
varumirkesfokusering, besparingar och hoga vinstkrav skapar en efterfrigan pa 6kad kontroll och styrning

i organisationer. Troligen frimjar det mer den auktoritira traditionen mer dn den demokratiska dito.

Var studie

Delsyfte 1: Att undersoka anstilldas mdjligheter til] yttrandefribet och inflytande i praktiken. 89 intervjuer har
genomforts med anstillda inom utbildnings- samt hilso- och sjukvardssektorn.

Delsyfte 2: Den rattsvetenskapliga undersokningen syftar till att systematisera och analysera de juridiska grinserna och
Skyddet for yttrandefribet i arbetslivet.

Metoden dr rittsdogmatisk och rittskillorna dr férarbeten, lagstiftning, kollektivavtal, rittspraxis och t.ex.

JO-utlatanden.

Ndégot om resultaten

Grovt riknat rapporterar respondenter fran en tredjedel av arbetsplatserna att det 4r mer eller mindre
svart att framfora sakligt grundad kritik om férhallanden pa arbetsplatsen till chefer. Anstillda har svart att
paverka beslutsprocesser da chefer gar i forsvarsstillning och/eller utsitter anstillda for olika former av
repressalier ndr kritik framf6rs. Pa ungefir en femtedel av arbetsplatserna dr det mycket svirt att framfora
kritik och hir rapporteras det om infekterat arbetsklimat, krinkande behandling av anstillda,

sjukskrivningar och att fackliga representanter motarbetas.

Pa ungefir tva tredjedelar av arbetsplatserna dr det mer eller mindre moijligt att framfora kritik till chefer.
Pa de arbetsplatser dir det fungerar bist (ca en femtedel) upplever anstillda att de lyssnas pa. Hir
vilkomnas kritik och ses som en forutsittning f6r en vil fungerande arbetsplats. Anstillda i denna grupp
ir oftast delaktiga fran borjan i beslutsprocesser. Klimatet pé arbetsplatserna upplevs som 6ppet,
prestigeldst och stédjande dir det dr tillatet att ha avvikande uppfattningar.

Den faktor som har den tydligaste inverkan pa mdéjligheten att limna kritik och fi inflytande pa
arbetsplatsen dr auktoritir eller demokratisk ledarstil. Vad det giller meddelarfriheten f6r offentliganstillda
ser majoriteten av de intervjuade inga tydliga hinder f6r anstillda att meddela kritik till myndigheter,
media, fackférbund, politiker eller andra parter. Pa drygt 40 % av de offentliga arbetsplatserna rapporteras

det dock om hinder av olika slag.

Hur kan sambhillet pd den juridiska nivan frimja anstilldas mojligheter att framféra kritik om
missférhéllanden? Det blir allt vanligare att foretag inréttar riktlinjer och larmkanaler £6r att limna kritik
om missforhallanden. Utvecklingen har drivits pa av att det i flera linder finns lagstiftning som foéreskriver
eller premierar sidana policies. Dessa riktlinjer pd organisationsnivan ligger antingen tyngdpunkten pd att
kritiklimnandet dr en skyldighet eller en frihet som anstillda kan men inte beh&ver utnyttja. I svensk lag
finns Lex Maria i sjukvarden och Lex Sarah till skydd f6r dldre och personer med funktionshinder.

Anmilningsplikten 4r hir ett stéd f6r anstillda gentemot chefer.
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Abstract 3
Robert Kenndal

Kulturgeografiska institutionen,

Uppsala universitet

Flersprdkighet pd en globaliserad arbetsmarknad?
Intresset 61 sprik och sprakkompetenser som en grund for individuell och samhillelig utveckling

aterfinns ofta i olika sammanhang. Vi hittar detta intresse i allt ifrdn populdrkultur, samhallsdebatter,
politiska styrdokument och akademiska texter. Sirskilt intressant verkar detta vara nir det kommer till
ungdomar och olika antaganden om framgangar och misslyckanden hos dem vars familj vid ndgon
tidpunkt migrerat fran ett land till ett annat. Migration som samhaillsfenomen utgér dven en viktig del av

ett annat intresse ndmligen fGrestillningen om sociala processers utvidgning ver nationsgrinserna.

Sprak och migration skapar en slags resonans vilken ljuder inom olika omraden exempelvis utbildning,
arbetsliv och integration. “Invandrarbakgrund” verkar pa detta sitt vara férenat med ett specifikt
férhallande till sprak och med speciella krav pd spraklig kompetens. Men kraven kan dven formuleras som
mojligheter dir flersprakighet, tack vare en nirliggande eller historisk migration, dr en tillgdng f&r Sverige
som nation” och "en tillgang f6r den enskilde individen, (d4) de 6kar mojligheten till framtida arbete och

utveckling” (Skolverket 2002).

Men hur uppfattas dé sprak och sprakkompetenser av ungdomar med ett annat modersmal och hur
relaterar dessa betydelser till samhillslivets utbredning inom olika geografiska kontexter?

I min presentation vill jag visa nigra utdrag ur en studie dir ungdomar med annat modersmal dn svenska
beskriver hur de tinker sig modersmalet inom en yrkes- och utbildningskarridr. Exemplen dr himtade fran
13 intervjuer med ungdomar pd tva gymnasieskolor i Stockholm dir ungdomarna antingen deltog eller
hade deltagit i skolans modersmélsundervisning,.

Resultatet pekar pa en komplex bild, dér spraket som resurs inom utbildning och arbetsmarknad uttrycks,
dels inom en rumslig ordning kring samhillets utstrickning och dels genom ofta konkurrerande diskurser kring

sprakets status och utbredning, sprakliga kompetenser, lirande samt sociala och ekonomiska férhallanden.

Skolverket (2002-05-15) Flersprakighet dr en tillgdng for Sverige. Pressmeddelande: www.skolverket.se
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Abstract 4

Stina Johansson
Avdelningen for arbetsvetenskap

Lulei tekniska universitet

30 % inhyrd personal — en ny managementstrategi?
Den senaste krisen som drog in 6ver Sverige under hésten 2008 paverkade industrin kraftigt, manga

orderbécker ekade tomma och uppsigningar och varsel lit heller inte vinta pa sig. Idag har industrin till
stora delar aterhdmtat sig 4ven om den finansiella oron i virlden paverkar féretagen hégst patagligt och

manar till férsiktighet.

Aven om man idag betraktar bemanningsforetagen som ett permanent inslag i arbetslivet var ett av de
initiala syftena med detta fenomen att de skulle géra det méjligt £6r fGretagen att parera svingningar i
konjunkturen. Idag ser vi tendenser till en alltmer 6kande andel inhyrd personal i férhallande till den fasta
eller tillfalligt anstillda personalstyrkan. Stora globala féretag gér i titen, exempelvis Scania som natt en
6verenskommelse med IF Metall om maximalt 30 % inhyrd personal, Volvo férhandlar om
stotleksordningen 25-30 % pé delar av sin verksamhet, samma fenomen kan skénjas inom ett antal andra
stora koncerner och fenomenet sprider sig nu ner till sma och medelstora féretag. Fran
toretagsledningarnas sida talar man inte 6ppet om satta bestimda férdelningar mellan fast och inhyrd

personal, men signalerna man skickar ut till 6vriga industrin talar sitt tydliga sprak.

Att detta dr en vixande marknad syns i savil statistik, rapporter som pagiende férhandlingar mellan
arbetsmarknadens olika parter. Bemanningsforetagen sjilva pratar om en omsittningsékning pa 33 %
avseende forsta halviret 2011 jimf6ért med samma period 2010. Arbetsmiljéverket paborjar i hdst en stor
tillsynsinsats riktad mot branschen dd den anses vara relativt hart drabbad av arbetsolyckor jamfért med
andra i samma storlek. De fackliga organisationerna har ett kluvet férhallande till bemanningsbranschen.
Det finns en viss forstaelse for behovet av en mera flexibel arbetskraft for att sakra arbetstillfallen men
man befarar att bemanningsféretag kan anvindas f6r att undkomma ingangna Sverenskommelser och
avtal, exempelvis LAS som sitts ur spel di uppsagd personal blir ersatt med personal frin
bemanningsforetag. Man pekar dven pa risker med att arbetsmiljéfragor faller mellan stolarna da ansvaret
delas mellan arbetsképare och siljare vid uthyrning och lyfter dven frigan om huruvida en storre andel

inhyrd personal minskar méjligheterna f6r en facklig organisering.
I min presentation avser jag diskutera ovanstiende fragestillningar utifran perspektivet att detta kan ses

som en ny managementstrategi dir sd mycket som en tredjedel av arbetsstyrkan utgbrs av inhyrd personal

och vilka konsekvenser detta kan i vid ett utbrett anvindande.
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Det globaliserade arbetslivet — sammantattande reflektioner
Maths Isacson, Uppsala universitet

Forst av allt vill jag tacka féredragshillarna och sessionsinledarna f6r goda insatser vid konferensen. Ni har
bidragit med ny kunskap och goda forsknings- och utstillningsidéer. Genom era teoretiska ingangar och
empiriska studier problematiserar ni ridande uppfattningar om globaliseringens omfattning och
konsekvenser. Det dr utmarkt och férdjupas férhoppningsvis ytterligare efterhand som ni presenterar nya

forskningsresultat.

Vad menas med globalisering? Nigon allmint erkind definition finns inte, begreppet dr omstritt. Kanske
ir talet om en 6kad globalisering mest en retorisk figur. En empirisk belagd tendens pa en sambhillelig niva
behéver dessutom inte innebira att allt manskligt liv dr stadd i f6rdndring. Trégheten pa den mentala
nivin dr stor och sociala ménster férdndras betydligt lingsammare dn teknologi och ekonomi. Vi lever
foérvisso i en tid ndr informations- och kommunikations-teknologin samt politiska beslut i form av av- och
omregleringar har minskat savil tiden som kostnaderna f6r handel och informationsutbyte. Vi lever 1 ”ett
stindigt nu”, som en av paneldeltagarna formulerade det. Snabbheten i varu- och informationsutbytet har
pétagligt 6kat under de senaste tre decennierna. Efter avskaffandet av det begrinsande finansiella
regelverket (Bretton Woods-systemet) frin bérjan av 1970-talet och murens fall senhésten 1989 har
virlden 6ppnats. Den har blivit allt mer grinslos med ett tilltagande fléde av information, kapital, varor
och minniskor. Skillnader mellan linder och kulturer tenderar att uppldsas. Nationalstaten férlorar sin roll

och 6vernationella organ far allt st6rre makt.

S4 hivdas i debatten och stéds av viss forskning, men hur omfattande 4r dessa tendenser och vilka andra

krafter och tendenser 4r samtidigt i rérelse?

Over tid ir det méjligt att notera en forskjutning i synen pa globaliseringen. I borjan av 2000-talet var
globaliseringsrérelsen stark. Fran protesterna vid WTO:s ministerméte i Seattle senhdsten 1999 vixte en
global rittviserdrelse som under de kommande dren genomférde flera uppmarksammade manifestationer
runt om i virlden. En av dessa rérelser var ATTAC, en social r6relse som under nigra ar rénte stor medial
uppmirksamhet, som satte skrick i vissa och gav andra hopp. Protesterna har efter hand avtagit, men de
blossar av och till upp igen. Idag fortsitter motstindet i mer ordnade former pa olika héll i virlden, vilket

vicker mindre medial uppmirksamhet men som kan ge bestiende avtryck.

Globaliseringsdebatten i slutet av 1990-talet och de férsta aren av 2000-talet visade pa en skarp skiljelinje
mellan forskare, politiker och debattorer. En grupp var (nist intill) odelat positiva till globaliseringen, som
(pahejad av nyliberala ekonomer) drevs fram av en avregleringsvdg och marknadsutvidgning i sparen pa
Sovjetunionens fall och den nya kommunikationstekniken. En annan grupp betonade farorna med

globaliseringen, som hir sdg kapitalismens och det internationella finanskapitalets successiva utbredning
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och virldsomspinnande herravilde. Makten koncentrerades 4n mer och minniskor for illa i kélvattnet pa
de transnationella produktions- och kapitalstrémmarna. Arbetstillfillen férsvann utomlands och fragan
var hur ett land som Sverige skulle hivda sig 1 konkurrensen. Den svenska regeringen tillsatte ett
globaliseringsrdd som under nagra ar (2007—-2009) utarbetade en strategi f6r hur Sverige skulle mota

globaliseringens utmaningar och tillvarata dess mdjligheter.

Historiker hdvdade f6r sin del med eftertryck att globaliseringen inte dr nagot nytt, virldshandel och
internationellt utbyte av idéer, minniskor och varor har mycket gamla anor, men har skiftat i omfattning
och innehall 6ver tid. En friga som samhillsvetarna ventilerade 1 f6rlingningen pa dagens globala
processer var nationalstatens stillning och demokratins méjligheter att Gverleva i tider av eskalerande

migration, stigande arbetsldshet, segregation och frimlingsfientlighet.

En rad fragor pockar dn idag pa empirisk forskning for att vi ska fa en bittre och djupare forstaelse for
globaliseringens omfattning, drivkrafter, konsekvenser och historia. Men det beh&vs dven teoretiska
verktyg fOr att kunna tolka de globala processerna. Forskarna behdver sjilva bli mer globala, formulera
frigor och utféra forskning som &verskrider de nationella grinserna. Studier av det slag som Frank Meyer
presenterade vid konferensen behdvs. Kan de dessutom kombineras med faltarbeten pd andra platser pa

jorden fordjupas analysen ytterligare.

Vi behoéver dven fa till stind fler hogre utbildningar i enlighet med den modell som Stockholms universitet
har gett under 2000-talet, en utbildning som beaktar mikro- och makronivin och som successivt
uppdateras. Vi behéver ocksd debattforum som denna konferens pa Arbetets museum, liksom méjligheter

att pa ett pedagogiskt vis férmedla kunskaper och dsikter. Hir har museerna en viktig roll.

Paneldebatten den férsta konferensdagen visade att det kan vara svirt £f6r organisationer och myndigheter
att presentera en klar linje i globaliseringsfragan. Hur ska man tolka samtiden och agera direfter? Panelen
var i stort sett Overens om att den svenska modellen, dir parterna bejakar ny teknik och rationaliseringar, i
syfte att forbittra konkurrenskraften och ge utrymme f6r hégre 16ner, alltjimt 4r en fungerande modell.
Den fordrar dock att resurser satsas pa utbildning, omskolning och stéd for att mildra effekterna f6r den
enskilde vid omstillningar. Férnyelse och globala processer ses inte som ett hot om modellen kan bevaras.
LO ser dock en risk att kollektivavtalssystemet urholkas av féretag som vill begrinsa l6nerna och tar létt
pé arbetsvillkoren. Den allminna individualiseringen har dessutom minskat viljan att bli medlem i fackliga
och politiska organisationer och reducerat stddet f6r kollektiva 16sningar. Den svenska modellen stdr inte
lika stark idag som under den hégindustriella epoken fran 1930-talet till bérjan av 1980-talet. Det tidigare
sd starka bandet mellan det socialdemokratiska partiet och fackféreningsrérelsen har, om inte klippts av,

ocksa forsvagats under det senaste kvartseklets globalisering.
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En kritisk frdga 4r om snabbheten och férindringen 4r sa omfattande och djupgiende som hivdas av
debattérer och forskare, och om den i sa fall gynnar majoriteten méinniskor pd jorden eller endast ett fatal.
En annan fraga giller om de globala processerna leder till en likriktning av livsménster och kultur, eller
blir féljden snarare en “glokalisering”, en medveten férstirkning av lokala kunskaper, kulturer och sociala
monster i sparen pa de globala flédena? Stérre likhet dr knappast ett vinnande konceptet om det innebir
stereotypi och utslitning. Mer framgingsrikt bor i sd fall vara att satsa pa tydliga sirdrag som tillats
samexistera i syfte att 6ka den “fredliga” konkurrensen. Lokala och regionala tillhdrigheter och
kontaktytor blir allt virdefullare medan nationalstaterna fir legitimitetsproblem. Men det 4r inte givet att
det unika i sa fall dr liktydigt med platsunikt. Férmodligen vixer det fram “hybridiserade” kulturformer nir
minniskor méts och utbyter tankar och erfarenheter. Och hybrida former blir inte exakt lika varandra och
inte heller sjilvklart bundna till platser. Men platser dr handfasta och begripliga, de fingar virt intresse

genom att de kan relateras till individer, hiandelser, byggnader och allehanda artefakter.

Idag férséker en rad kommuner kartligga och anvinda platsens sjil” i en ambition att lata den lokala
kulturen genomsyra den kommunala planeringen, 1 enlighet med den modell som marknadsférs under
namnet Cultural Planning. Det blir allt viktigare att lyfta fram de lokala och regionala sirdragen. Det gér

staden, kommunen eller regionen intressant och vird ett besok, kanske t.o.m. vird att bositta sig 1.

Den flexibla globala arbetsmarknaden ér bra f6r dem som ir relativt unga, har ett stort personligt och
starkt ndtverk, en god utbildning, men iér ett reellt problem f6r dem som saknar allt detta. Miljén tar ocksa
stryk av de vixande person- och varutransporterna, utslippen av koldioxid till atmosfiren dr ett vixande
hot som kriver transnationella avtal. Globala politiska klimatéverenskommelser har, trots allt tal om
globaliseringens betydelse tor virldssamfundet, varit ytterligt svira att dstadkomma. Skilen 4r ménga,
utveklingslindernas 6nskan om en ekonomisk tillvixt som héjer levnadsnivan rejilt dr ett. Produktionen
av komponenter till slutprodukterna dr dessutom utlagd till féretag i linder som tillverkar dem billigast,
d.v.s. ddr 16nerna och skatterna ofta dr laga, miljutslippen stora och arbetsférhallandena bristfilliga. Ska
virldshandeln fungera pa det sitt som “just-in-time-modellen” kriver blir begrinsande klimatrestriktioner
ett hinder. Globala icke-begrinsande smidiga 6verenskommelser ér helt nédvindiga f6r att tillgodose
linders och aktérers 6nskemal. Ndgra blir stormrika medan andra fir en successivt héjd levnadsstandard,
men till priset av linga krivande arbetsdagar langt ifran familjen, lokal nedsmutsning och global negativ

klimatpaverkan.

Foredragen och de korta muntliga presentationerna vid denna konferens belyser olika sidor av
globaliseringens betydelse for arbetslivet. Flertalet gér det med fokus pa Sverige eller 6vriga Norden. Ett
aterkommande tema ar anstillningsbarbeten, d.v.s. vad som krivs fOr att individen ska vara anstillningsbar.
Det kriver en utbildning som gor att individen litt kan ”matchas” mot arbetsmarknadens efterfriagan pad
arbetskraft. Ndra knutet till detta dr individens omstillningsbarbet, d.v.s. viljan och beredskapen att skola om

sig, byta arbete och arbetsort. Har alla den f6rmagan? Vi vet att klasstillhorighet, dlder och
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yrkeserfarenheter spelar roll i sammanhanget, liksom graden av ’svenskhet”. Den starke blir 4n starkare,
6vriga fir ta hjilp, av privata aktérer om de har rdd, i annat fall far de séka sig till en alltmer

underfinansierad offentlig sektor. Hér har coacherna en stor framtida arbetsmarknad.

Tendenserna ir motstridiga. A ena sidan har vi behov av arbetskraft for att klara ett forestiende
generationsskifte. Det fordrar ett inflode av arbetskraft frin andra linder och en kontinuerlig utbildning. A
andra sidan har immigranterna svart att komma i arbete. Det finns strukturella hinder men ocksa mentala.
Som Donald Storrie understrok, den kulturella mangfalden (diversity) dr det som formar dagens Europa.
EU har f6r 6vrigt som motto “United in diversity”. De manga skilda kulturerna, traditionerna och spriken
ir en av kontinentens styrkor. Méangfalden frimjar kreativiteten, tryggar arbetskraftsbehovet och vilfirden.
Problemet ir bara att stora grupper star utanfor arbetsmarknaden, de har ytterst svart att komma in i

virmen. ”UtanfOrskapet” dr ett stort problem i hela EU.

Som individer ska vi virda vdra varumirken. Lyckas vi inte med detta dr skuldbeliggningen nira, d.v.s.
tendensen att skuldbeldgea sig for att man inte duger till, har ritt kompetens, sprak och utseende for att

vara anstillningsbar.

Anstillningsbarhet och skuldbeliggning hor nira thop. Hog anstillningsbarhet och ingen/lag skuld, lag

anstillningsbarhet och hég egen skuld. S4 skapas dngest och permanentas utanférskapet.

Har da inget blivit battre under senare dr, till £6ljd av globaliseringen och teknikutvecklingen? Som flera
paneldeltagare pdminde oss om, har samarbetet mellan linder i olika delar av virlden utvidgats. Miljontals
minniskor i utvecklingslinderna har fatt det ekonomiskt béttre. Fattigdomen pa virldsplanet dr alltjimt
oacceptabelt hég, men den har relativt sett minskat under senare drtionden genom att linder i Asien och
Latinamerika har tagit ett rejalt ckonomiskt kliv uppit efter att de tagit plats i den ”globala fabriken”. Vi
har alla blivit rikare, hdvdade ndgon. De dterkommande ekonomiska kriserna dr samtidigt baksidan av det

grinslésa kapitalflodet.

En rad lagkvalificerade slitsamma och daligt betalda jobb har ocksa forsvunnit, antingen ut ur Sverige eller
helt och hallet genom investeringar i ny teknologi eller nya produkter. Jobb har ocksd uppgraderats, blivit
mer kvalificerade, intressantare och bittre betalda. Trenden dr dock inte entydig, nya lagkvalificerade jobb
har ocksa tillkommit inom den snabbt vixande tjdnstesektorn. Denna typ av ldgbetalda jobb utfors till
overvigande del av kvinnor, ofta med utlindsk bakgrund. Inom hela EU finns denna tendens till en

polarisering i arbetslivet.
Vilever i en tid ddr ordet flexibilitet dr idealet 61 arbetslivets organisering liksom for fritiden. Vi ska

stindigt fornya oss och tinka om, viga anta nya utmaningar, privat och 1 arbetslivet. Flexibilitet och

gransléshet hor thop, sirskilt £6r dem som ér anstillda i ett bemanningsforetag. Listan Gver de val vi som
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privatpersoner stadigvarande ska gora blir ocksa allt lingre, av el- och mobilleverantérer, PPM-fonder och
andra fonder, skola och férskola, aldringsvérd, vardcentral, férsikringsbolag, etc. Den rationella fria
individen som dr informerad om alternativen och utifran detta gor rationella val dr en vacker tanke, men i
verkligheten en illusion. Vem hinner orientera sig i det stora informationsflédet, virdera alternativen
utifrin den egna livssituationen, och stindigt ligga pd topp nir det giller olika valméiligheter?
Foérmodligen behoéver snart vi alla en egen coach, en person som har tid att hjéilpa oss tillritta och ge oss
férutsittningarna for véra fria val. Coachen som den yttersta hjilpande handen i en tid av privatisering,

individualisering och valftrihet.

Flexibiliteten 4r ett svar pa industrisamhallets stela ordningar som under 1960- och 1970-talen innebar
besvirande inlasningar bade f6r féretag och anstillda samt omfattande protester. Flexibiliteten dr
samtidigt en ideologi som betonar valfrihet och omstillningsbarhet. Den drar nytta av den nya
informations- och kommunikationstekniken och de globala flédena av kapital, information och varor efter

den stora avregleringsvigen pa 1980- och 1990-talen.

Grinslosheten har sina risker och begrinsningar. En sidan ir inskrdnkningen av yttrandefribeten pa
arbetsplatserna som flera studier visar, vilket kan tolkas som en effekt av globaliseringen som fordrar en
obeflickad yta. Den ér ocksd en f6ljd av individualiseringen och de slimmade organisationerna.
Varumairket, den viktigaste ckonomiska tillgingen for féretag och organisationer, fir inte beflickas. Media
ir hir bade en moijlighet och ett hot. I den flexibla och nedbantade organisationen ska de anstillda vara
lojala. Tystnadsplikten har brett ut sig d4ven inom den icke konkurrensutsatta offentliga sektorn. Sd kallade
whistleblowers hyllas i media men riskerar att forlora sina arbeten, trots att det ska ses som en mansklig
rittighet for anstillda att patala faror och brister pa sina arbetsplatser. Ar detta méjligt nir foretagen i 6kad

grad viljer att hyra in personal fér kortare eller lingre perioder fran bemanningsféretag?

Temat fOr arets konferens, det globaliserade arbetslivet, har gett utrymme f6r ett kreativt och givande
samtal. Det bottnar bdde i en osidkerhet om hur vi ska f6rsta globaliseringens drivkratter och konsekvenser
samt hur vi kan dra nytta av den och bestrida dess risker. Samtalen maste fortsitta, pafyllda av fler aktdrer
och med ny kunskap himtad bade frin aktuell forskning och fran berittelser himtade fran girdagens och

dagens arbetsliv.
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Bilaga 1: Deltagarforteckning

Abrahamsson, Kenneth

Andersson, Marie
Apelgren, Maria
Arvidsson, Per
Axelsson, Bodil
Bech Larsen, Margit
Bergman, Charlotta
Bergstrom, Jorun
Bernhard, Dorte
Bilici, Neval

Burgos de Zardan, Jacqueline

Bornfelt, P-O
Carlén, Thomas
Carlewald, Helena

Cserhalmi, Niklas

Eklund, Ann-Chatlotte

Eriksson, Linn
Fogde, Marinette
Forsa, Bjarne
Fransson, Karin
Fransson, Susanne
Frisell, Lilian
Garsten, Christina
Gyllkrans, Monika
Hansen, Lars-Erik
Hansson, Lise-Lott
Hassler, Sven
Hedlund, Dan
Horgby, Bjorn
Hult, Stefan
Hultén, Ingrid
Hikansson, Lars
Isacson, Maths
Johansson, Christer

Johansson, Stina

FAS

Stockholms universitet
Stockholms universitet
Linkopings universitet
Link6pings universitet, Radet f6r yrkeshistorisk forskning
Arbejdermuseet i Képenhamn
MISA

Stockholms universitet
Linkopings universitet
Arbetsmarknadsdepartementet
Landstinget i Ostergétland
Goteborgs universitet

LO

Arbetets museum/Rédet for yrkeshistorisk forskning
Goteborgs universitet

SCB

Orebro universitet

Ebersteinska gymnasiet

Stockholms universitet

Goteborgs universitet

Stockholms universitet/Rédet for yrkeshistorisk forskning
Rydals museum

TAM - Arkiv

LO/Ledningskansliet

Hoégskolan Vist

Sveriges Anstillningslésas Landsorganisation

Orebro universitet

Arbetsmarknadsdepartementet

Stockholms universitet

Ericsson

Uppsala universitet/Radet for yrkeshistorisk forskning

TLuled tekniska universitet

48


mailto:[mailto:lars-erik.hansen@tam-arkiv.se]

Jonsson, Justyna
Karlsson, Anna
Kenndal, Robert
Kindahl, Anette
Lindbick, Anders
Lindell, Anna
Lindfelt, Carina

Lindgren, Ann-Kristin

Littorin, Margareta
Lund, Henrik
Lundin, Marianne
Meyer, Frank
Mideskog, Pernilla
Nylander, Pernilla
Ohlsson, Bjérn
Palm, Marina
Pettersson, Robert
Pumpure, Baiba
Richette, Christian
Rosenius, Ulla
Salomonsson, Karin
Seifarth, Sofia
Shearer, Christina
Sterner, Caroline
Stortie, Donald
Strannefors, Tord
Sund, Bill

Sundelin, Jane
Sunnemark, Fredrik
Thell, Mariette
Toivanen, Susanna
Torpel, Anders
Wallentinson, Maine
Zardan, Paola Andrea
Zetterholm, Marita
Agren, Axel

Ovling, Johanna

Link6pings universitet

Bergska skolan i Finspang
Uppsala univeristet
Norrkopings stadsmuseum
Norrképings LS, Syndikalisterna
Ebersteinska gymnasiet/Bravalla
Svenskt Naringsliv

Bergska skolan i Finspang
Labmedicin Skdne

Sveriges Anstillningslésas Landsorganisation
Stockholms universitet
Hégskolan 1 Oslo

Linkopings universitet

Sensus

Goteborgs universitet/Radet for yrkeshistorisk forskning

Nyhemsskolan & Vuxenutbildningscentrum
Linkopings universitet

Link6pings universitet

Nordiska museet

Arbetsmiljéverket

Lunds universitet/Radet for yrkeshistorisk forskning
Arbetets museum/Rédet for yrkeshistorisk forskning
Rydals museum

Link6pings universitet

Eurofound/Dublin

Arbetstérmedlingen

Stockholms universitet

MISA

Hégskolan Vist

SCB

Stockholms universitet/NCC

Norrképings LS, Syndikalisterna
Visterbottens museum

Linkoépings universitet

Ebersteinska gymnasiet

Linképings universitet

Arbetets museum
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Bilaga 2: Konferensprogram

9 november
13.00 Vilkommen hilsar Sofia Seifarth, Arbetets museum
13.15 Globaliseringens effekter pa arbetsmarknaden

Donald Storrie, Eurofound Dublin

14.00 Forskarpresentationer pa temat Den globala arbetsmarknaden

Sessionsledare: Bjirn Oblsson, Goteborgs universitet

15.00 Fika

15.30 Paneldiskussion Det globaliserade arbetslivet, med
Thomas Catlén, ekonom LO
Carina Lindfelt, avdelningschef Svenskt Néringsliv
Tord Strannefors, prognoschef Arbetsférmedlingen
Stefan Hult, departementsrad Arbetsmarknadsdepartementet
Donald Stottie, Eurofound Dublin
Christina Garsten, Stockholms universitet

Samtalsledare: Sofia Seifarth, Arbetets museum

17.30 Visning av utstillningen .An#ligen mandamorron! och miniseminarier

18.30 Middag
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10 november

9.00

9.45

10.45

11.15

12.15

12.45

Arbetets nya marknad: konkurrens, mitbarhet och globalisering

Christina Garsten, Stockholms universitet

Forskarpresentationer pa temat Forestillningar, bilder och ideal

Sessionsledare: Karin Salomonsson, Lunds universitet

Fika

Forskarpresentationer pa temat Vinnare och forlorare

Sessionsledare: Niklas Cserbalni, Arbetets museum

Avslutning/Sammanfattande reflektioner

Maths Isacson, Uppsala universitet

Lunch
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